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QUEM PRECISA DE PROGRAMAS DE INTEGRIDADE (“COMPLIANCE”)?

WHO NEEDS OF INTEGRITY PROGRAMS (""COMPLIANCE")?

THIAGO MARRARA

Professor de direito administrativo da USP na
Faculdade de Direito de Ribeirdo Preto (FDRP). Livre-
docente pela USP (FD). Doutor pela Universidade de
Munique (LMU). Editor da Revista Digital de Direito
Administrativo (RDDA). Advogado consultor.

RESUMO: A necessidade de institui¢do de programas de integridade é o tema posto em debate a partir da andlise
da necessidade de ampliacdo do debate sobre o tema, da ligacdo entre compliance e a realidade empresarial
brasileira, bem como, com a contratualizagdo administrativa e terceiro setor, o papel do Estado e do controle
interno e, ainda, o que programas de integridade ensinam ao Estado.

PALAVRAS-CHAVES: Compliance; programas de integridade; contratualizacdo administrativa; terceiro setor;
Estado.

ABSTRACT: In need of institution of programs of integrity and or subject posto in debate from the analysis of
the need for expansion of the debate on the subject, the link between compliance and the Brazilian business reality,
as well as administrative contratualization and third party, or the role of the State to control internally, in addition,
or which programs of integrity of the State.

PALAVRAS-CHAVES: Compliance; Integrity Programs; administrative contratualizaco; third setor; State.
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I. INTRODUCAO: A NECESSIDADE DE AMPLIACAO DO DEBATE!

O debate acerca da adocdo de programas empresariais de integridade se fortaleceu
tremendamente no Brasil com a publicacdo da Lei Anticorrup¢do em 2013. Ao tratar do
sancionamento de pessoas juridicas pela préatica dos atos ilicitos enumerados em seu art. 5°, a
lei estipulou critérios materiais e pessoais de dosimetria e, ao fazé-lo, exigiu que se leve em
consideracdo na punigdo a “existéncia de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e a aplicacéo efetiva de codigos de ética e
de conduta no ambito da pessoa juridica” (art. 7°, inciso VIII, g.n.). Com a preocupacao de nao
deixar o mandamento morrer, o legislador ainda atribuiu ao Executivo a tarefa de fixar “os
pardmetros de avaliagdo dos procedimentos previstos no inciso VIII” (art. 7°, paragrafo unico).

Mais tarde, em 2015, a MP n. 705 contribuiu provisoriamente para reforcar a
necessidade desses programas de prevencao de ilicitos e controle interno no &mbito das pessoas
juridicas sujeitas a Lei Anticorrupcao. Ao modificar o art. 16, que cuida do acordo de leniéncia,
a MP inseriu, como obrigac¢des do infrator colaborador, “o comprometimento da pessoa juridica
na implementag@o ou na melhoria de mecanismos internos de integridade” (redag¢do do inciso
IV, entdo incluido no art. 16).2 No entanto, a determinagao transcrita perdeu vigéncia, uma vez
que a Medida Proviséria ndo foi convertida no prazo constitucional.

Ainda assim, atentos aos potenciais beneficios dos programas de integridade, os agentes
econémicos reagiram, originando um novo nicho de mercado. Tanto as pessoas juridicas, com
0 escopo de evitar riscos de san¢Ges muito severas, inclusive de modo a comprometer suas
atividades, quanto as consultorias, os institutos especializados e os escritdrios de advocacia
lancaram-se a formatacdo de programas do género e a sua rapida disseminacdo. Porém, pelo
fato de que grande parte das acGes nesse campo tem-se guiado por propdsitos comerciais —
sobretudo o de negociar e vender programas de integridade a agentes econémicos de maior
porte para lhes permitir colher os beneficios das novas exigéncias legais —, o debate sobre o
tema, quando realizado no setor privado, acabou por se restringir a realidade das grandes

empresas e aos maiores e mais Vvisiveis casos de corrupcao.

! Esse breve ensaio absorve as reflexdes apresentadas no painel de encerramento do Seminario Programas de
Compliance: Instrumento de incentivo a transparéncia, a governanca e ao combate a corrupgédo, realizado em
2017 no STJ. Registro, aqui, meus agradecimentos ao Ministro Ricardo Villas Boas Cueva e a Professora Ana
Frazédo pelo gentil convite a participacdo no evento e a reflexdo sobre o tema.

2 A respeito dos impactos da MP 705 sobre a lei anticorrupcdo e os programas de leniéncia, cf. MARRARA,
Thiago. Comentérios ao art. 16. In: DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella, MARRARA, Thiago (org.). Lei
anticorrupcdo comentada. Belo Horizonte: Férum, 2017, p. 195 e seguintes.
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E dessa restricdo do debate que resulta a questio provocativa que batiza e move este
breve ensaio: quem precisa de programas de compliance? E a partir dela se desdobram muitas
outras. Inexistem duvidas de que grandes empresas que se relacionam com o Estado necessitam
da politica de gestdo em analise, mas sera que a restri¢cdo do tema nao acabara por transforma-
la em mais um ralo de recursos empresariais? Em outras palavras, sera que a adocgdo de
programas por agentes econdmicos de maior porte tera algum efeito numa realidade em que a
enorme maioria dos sujeitos que se relacionam com o Estado continua a agir como antes? Caso
se conclua que é de fato preciso expandir a aplicacdo da integridade a outros sujeitos, como isso
ocorrera? E mais: quem arcara com os programas de agentes que ndo dispdem de recursos para
tanto? Devera o proprio Estado custear ou fomentar programas para parcela dos entes privados
com quem se relaciona ou ndo?

A premissa gue guia as reflexdes desenvolvidas a seguir € a de que ndo basta continuar
0 debate aberto no mercado, na politica e na academia acerca de programas de integridade para
grandes agentes econdmicos; por mais relevantes que sejam suas interagbes com a
Administracdo Publica e os projetos que com ela desenvolvem em conjunto. Para que a politica
de prevencdo da corrupcdo se torne efetiva no pais, ha que se estender e adaptar a pauta da
integridade a pelo menos trés outros grupos de sujeitos: as microempresas e as empresas de
pequeno porte; aos entes do terceiro setor e ao préprio Estado.

Il. COMPLIANCE E REALIDADE EMPRESARIAL BRASILEIRA

A realidade empresarial brasileira é rica e complexa, refletindo-se na diversidade de
vinculos contratuais dos Estados com os agentes de mercado. Agentes de grande porte,
sobretudo os campedes nacionais, detém seu papel de relevo, exercem uma funcéo essencial a
viabilizacdo de grandes projetos, sobretudo no setor de infraestrutura, e suas praticas gozam de
visibilidade, influenciando as dos demais. Porém, eles sdo minoria, uma minoria bem reduzida.
A realidade empresarial é a das empresas de menor porte, sobretudo das microempresas e
empresas de pequeno porte, instituicdes voltadas ao pequeno comércio, com pouca estrutura,
baixo capital de giro, reduzido numero de empregados, mas essenciais a subsisténcia da vida
de milhdes de familia.

A realidade empresarial brasileira é a de empresa de menor porte. Segundo o0 SEBRAE,
das aproximadamente 6,5 milhGes de empresas brasileiras, cerca de 99% sao microempresas

Revista de Direito da Administrag@o Publica, ISSN 2595-5667, a. 4, v. 1, n. 2, jul/dez, 2019, p. 9
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(ME) ou empresas de pequeno porte (EPP) e, destas, 57% sdo familiares.® De 2009 a 2012, o
namero desse tipo de empresas subiu de em 25% (ME) e 43% (EPP) e passou a compor 0

seguinte universo:

Empresas de médio e grande portes Empresa de pequeno porte
» Microempreendedor individual B Microempresa

2,6% 2,3% 2,1% 1,9%
13,3% 12,2% 11,6% 10,6%

2009 2010 2011 2012

Fonte: SEBRAE.*

Ainda de acordo com o0 SEBRAE, juntas, as ME e EPP sdo responsaveis pela geracdo
de pouco mais de 50% dos empregos com carteira assinada no setor privado e exercem um
papel enorme no setor de comércio varejista e de servicos, como demonstra a tabela a seguir a
partir de dados de 2009 a 2011.:

3 SEBRAE. Relatério especial. Empresas familiares. Setembro de 2015. Disponivel em:
http://www.bibliotecas.sebrae.com.br/chronus/ ARQUIVOS_CHRONUS/bds/bds.nsf/db16fac96aa7adf7flb8af2d
c5e000al/$File/5986.pdf
4 SEBRAE. A evolucdo das microempresas e empresas de pequeno porte. 2014. Disponivel em:
http://www.bibliotecas.sebrae.com.br/chronus/ARQUIVOS_CHRONUS/bds/bds.nsf/800d694ed9159de5501bef
0f61131ad4/$File/5175.pdf
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MNumerc de empresas
Micro &
: Micro Pequenas Medias Grandes
Atividade Pequenas
Empresas | Empresas Empresas | Empresas
Empresas
TOTAL 100% 100% 1005 100%: 100%
Servigos (ambito
33,8% 35,1% 33, %% 30,6% 50,2%
PAS)
Comercio
5,.5% 6.9% 5,7 % 17% 9,4%
Atacadista
Comercio
48.1% 38,2% 47.0% 15,6% 18.5%
Varajista
Industria Extrativa
. 0, 2% 0.4% 0, 2% 0,6% 0,6%
Mineral
Industria de
~ 10, 0% 15,2% 10,6% 35,1% 18.2%
Transtormagao
Contrucao Ciwil 2% 4.3% 2,6% 10,4% 31%

Fontes: Sebrae e FGV, a partir de dados do IBGE.

A evolucdo guantitativa das microempresas e empresas de pequeno porte no Brasil
também teve um impacto nas contratacdes publicas, sobretudo para a contratacdo de
fornecimento de bens e servigos, areas em que elas atuam com primazia. E esse impacto se
exacerbou inegavelmente na década de 2000 pelos menos por dois fatores: (i) a criacdo do
pregdo como modalidade licitatoria nacional em 2002 e sua intensa utilizacdo nos anos
subsequentes, sobretudo no formato digital; de sorte a reduzir custos de deslocamentos e a
viabilizar a participacdo da empresas menores em certames de fornecimento de bens e servigos
comuns e (ii) a edicdo, em 2006, da Lei Complementar n. 123 com o objetivo de dar vida ao
art. 146, inciso III, alinea ‘d’°, e principalmente ao art. 179 da Constituicdo da Republica, que
assim dispde: “A Unido, os Estados, o Distrito Federal ¢ os Municipios dispensardo as

microempresas e as empresas de pequeno porte, assim definidas em lei, tratamento juridico

5> Art. 146. Cabe a lei complementar: (...) Il - estabelecer normas gerais em matéria de legislacdo tributaria,
especialmente sobre: d) definicdo de tratamento diferenciado e favorecido para as microempresas e para as
empresas de pequeno porte, inclusive regimes especiais ou simplificados no caso do imposto previsto no art. 155,
I1, das contribui¢des previstas no art. 195, | e §8 12 e 13, e da contribui¢do a que se refere o art. 239.
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diferenciado, visando a incentiva-las pela simplificacdo de suas obrigacdes administrativas,
tributérias, previdenciérias e crediticias, ou pela elimina¢do ou redugéo destas por meio de lei”.

No Estatuto de 2006, foram estabelecidos inUmeros mecanismos discriminatorios
visando favorecer os agentes econdmicos de menor porte no acesso a mercados publicos, o que
catapultou sua participacdo nas contratacOes realizadas pelos trés entes da federagdo. Esses
mecanismos de tratamento favorecido, especificamente no &mbito da licitagdo, sofreram novas
expansdes nos Ultimos anos, sobretudo com a edicdo da Lei Complementar 147 de 2014 e 155
de 2016. Dessa maneira, hoje, sua participacdo em mercados publicos vem sendo ainda mais

estimulada por meio dos seguintes instrumentos aplicaveis as licitacdes publicas:®

e Contratacdo direta exclusiva em dispensa de licitagdo por baixo valor;
e Licitacdo exclusiva para contratos de até 80 mil Reais;

e Possibilidade de regularizacéo fiscal e trabalhista diferida;

e Empate ficto na qualificacdo de propostas comerciais;

e Cotas de contratacdo no fornecimento de bens ao Estado;

e Subcontratacdo obrigatdria em contratos de obras e servicos; e

e Margens de preferéncia em relagdo a proposta comercial.

Isso revela que em contratos de reduzido valor, as micro e pequenas empresas tendem a
agir praticamente sozinhas, em disputa interna. Por conseguinte, tornou essencial debater uma
politica de prevencdo a corrupc¢do adaptada a sua realidade e também a suas relagdes contratuais
com o Estado. Em contratos de baixo valor, como 0s que geram a dispensa preferencial ou a
contratacdo exclusiva, favorecendo as empresas menores, tende a haver reduzido ou nenhum
excedente para investimento em politicas de integridade. Exatamente por isso, ainda que a lei
anticorrupcdo preveja normas concessivas de beneficios para agentes econdémicos que

desenvolvam compliance, dificilmente esses mandamentos produzirdo algum efeito pratico nas

® Em mais profundidade sobre o assunto, MARRARA, Thiago; RECCHIA, Paulo. Microempresas (ME) e
empresas de pequeno porte (EPP) em licitagBes: comentarios aos meios discriminatérios da LC 123 e suas
modificagOes recentes. Revista de Direito Publico Contemporaneo, v. 1, n. 1, 2017; SANTOS, José Anacleto
Abduch. As licitagdes e o Estatuto da Microempresa. Revista Eletronica sobre a Reforma do Estado (RERE), 14,
2008 e FORTINI, Cristiana. As regras de habilitacdo, empate e desempate para micro e pequenas empresas.
Revista do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais, n. 1, 2008.
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contratagcdes de agentes menores. Assim, 0s niveis de corrupcdo tenderdo a permanecer como
estdo.

Nesse contexto, portanto, caso o Estado e a sociedade realmente desejem combater a
corrupc¢do por meio de estimulos da gestdo empresarial mais responsavel, focada na prevencgéo
de ilicitos; sera necesséario refletir que tipo de programa de integridade se mostrard mais
adequado aos agentes econdmicos de menor porte e, em segundo lugar, como os altissimos
custos desses programas se pagarao.

Solucdes a essas duvidas podem ser buscadas em duas estratégias, pelo menos. A
primeira delas tem natureza impositiva e punitiva. Consiste em exigir que o0s agentes
econémicos, incluindo as microempresas e empresas de pequeno porte, criem programas de
compliance sob pena de multa ou de vedacdo de participacdo em certames. Exemplo maior
dessa estratégia se vislumbra na Lei Fluminense n. 7.753/2017, que ganhou bastante destaque
na imprensa.” De acordo com esse diploma, as empresas de qualquer porte que desejarem
contratar com o Estado do Rio de Janeiro (qualquer 6rgao ou entidade da Administracdo Direta
ou Indireta) deverdo dispor de programa de integridade, seguindo determinados parametros
legais (como a criacdo de codigos de ética, canais de denuncia e de procedimentos de prevencédo
de ilicitos em contratos com o Estado).

Com essa lei, a adogdo do programa de integridade deixa de ser uma faculdade com
vistas a eventuais beneficios em condenacdo pela lei anticorrupgdo e torna-se um dever do
contratado — dever cuja violagdo ocasionara a aplicacdo de multa pecuniaria diaria e baseada
num percentual do valor do contrato. Note-se, porém, que a norma atinge apenas contratos com
uma certa duracdo minima e possua valores relativamente altos (1,5 milhdo para obras e
servicos de engenharia e 650 mil Reais para fornecimento de bens e servicos).® Nesse sentido,
a politica de integridade dificilmente atingira grande parte dos contratados e, certamente,
deixara de fora do grupo as empresas de menor porte, que se concentram em contratos, licitados

ou ndo, de valor muito inferior.

" ALVES, Rafael. Obrigatoriedade de compliance ja € realidade. O Estado de S&o Paulo, 15 de novembro de 2017,
edicdo digital, disponivel em: http://politica.estadao.com.br/blogs/fausto-macedo/obrigatoriedade-de-compliance-
ja-e-realidade/

8Vale atranscricdo: Art. 1° - Fica estabelecida a exigéncia do Programa de Integridade as empresas que celebrarem
contrato, consdrcio, convénio, concessao ou parceria publico-privado com a administracdo publica direta, indireta
e fundacional do Estado do Rio de Janeiro, cujos limites em valor sejam superiores ao da modalidade de licitacéo
por concorréncia, sendo R$ 1.500.000,00 (um milh&o e quinhentos mil reais) para obras e servi¢os de engenharia
e R$ 650.000,00 (seiscentos e cinquenta mil reais) para compras e servi¢os, mesmo que na forma de pregédo
eletrdnico, e o prazo do contrato seja igual ou superior a 180 (cento e oitenta) dias.
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Além disso, o problema da solucdo fluminense reside em seu carater impositivo e
descolado da realidade. Como dito, a efetividade do compliance no Brasil depende da
consideracdo das fraquezas e deficiéncias das microempresas e empresas de pequeno porte.
Nesse sentido, compromissos, autodeclaragdes ou mesmo a imposicdo de sangdes terdo pouca
eficiéncia e, no maximo, servirdo para estimular programas de integridade de fachada, copiados
de modelos quaisquer, sem qualquer preocupacdo com sua operacionalidade.

Exatamente por essas implicacfes negativas, prefere-se uma outra solugdo ao problema,
qual seja, a de se adotar uma politica de fomento a construcdo de programas de integridade,
sobretudo por meio de capacitacdes, auxilios financeiros, técnicos e humanos. Nesse sentido,
sdo imaginaveis inmeras medidas, como: (i) a de que dirigentes da pessoa juridica passem por
capacitacOes, por exemplo, no SEBRAE; (ii) a de que se prevejam verbas para que as ME e
EPP que contratam com o Estado possam construir seus programas de integridade; ou (iii) o
oferecimento de consultoria estatal gratuita a essas entidades. Medidas como essas poderiam
ser previstas, por exemplo, na Lei Complementar 123/2006, obrigando os trés niveis da
federacdo (Unido, Estados e Municipios) a colaborarem com uma estratégia de universalizacdo
dos programas de integridade, sobretudo em favor dos agentes econémicos menos capacitados.
Politicas como essa, vale lembrar, servirdo igualmente aos agentes de grande porte, na medida
em que quanto maior for o comprometimento dos agentes econdmicos com comportamentos
idéneos, sobretudo no campo das contratacfes publicas, mais valor e efetividade ganhara a

concorréncia como instituicao.

I1l. COMPLIANCE, CONTRATUALIZACAO ADMINISTRATIVA E TERCEIRO
SETOR

As reflexdes sobre quem necessita de compliance parecem muitas vezes presas a uma
percepcao ultrapassada da contratacdo publica. Como dito, no geral, restringe-se o discurso e 0
debate sobre os programas de integridade aos grandes agentes econdmicos, que, ha maior parte
das vezes, relacionam-se com o Estado por meio de contratos de finalidade concessoria ou
contratos de natureza instrumental (como os de fornecimento de bens, de prestacao de servicos
ou de obras tratados na Lei de Licitagcdes de 1993).

Ocorre que, desde o final da década de 1990, nota-se uma forte tendéncia de
contratualizagdo da Administragdo Publica brasileira. Os contratos de concesséo e 0s contratos
de servigos, bens e obras ndo mais explicam toda a riqueza das parcerias entre Estado e

sociedade e nas quais, n3o raro, a corrupgdo encontra seu ninho. E preciso entender o fenémeno
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contratual publico de modo alargado, abrangente, nele inserindo novos instrumentos juridicos
de ajustamento que surgem inclusive no &mbito das atividades administrativas restritivas e
extremamente verticalizadas.

Sob essa perspectiva, a0 menos quatro tipos de modelos contratuais devem ser levados
em conta, quais sejam: (i) os ja referidos contratos instrumentais, como os de fornecimento de
bens, de prestacdo de servigos e de construcdo de obras por agentes de mercado a pedido da
Administracdo, bem como contratos de locacdo, de seguro e outros envolvendo os entes
publicos em suas tarefas cotidianas; (ii) os contratos de natureza concessoria, Como a concessao
comum, as duas modalidades de parceria publico- privada (administrativa e patrocinada), além
de outros instrumentos que exercem funcdo analoga, como 0s contratos de gestdo com
OrganizacGes Sociais em certos setores; (iii) 0s contratos de cooperacdo administrativa, como
0S convénios, os termos de parcerias como institui¢des privadas de interesse publico, os acordos
de cooperacdo, os termos de fomento etc.; e (iv) os acordos celebrados no exercicio de
atividades restritivas (principalmente o poder de policia e o poder disciplinar), como 0s
compromissos de cessacdo de pratica, os acordos de condicionantes em licenciamento e 0s
acordos de leniéncia.

Tomando-se como premissa que a corrupcao é movida principalmente pelo desejo de
poder e de recursos financeiros, em todos esses contratos, € natural que haja elevados estimulos
a sua aparicdo. Dai se conclui ser ingénuo e arriscado limitar o debate acerca da prevencdo da
corrupgao aos grandes contratos de concesséo ou de construcao de infraestruturas e aos agentes
econdmicos de maior porte. E preciso estendé-lo para outros campos, inclusive o das relacées
entre a Administracdo e o terceiro setor, composto por entidades privadas ndo estatais que
exercem fungdes de interesse publico sem o intuito de lucro.

Com efeito, desde a reforma gerencial, a alegada necessidade de se reduzir os gastos
estatais e, por conseguinte, retirar o Estado de inimeras tarefas, concentrando-o na regulagéo,
veio acompanhada de um movimento de fortalecimento de parcerias, tanto com agentes
econémicos no campo dos servicos publicos tarifados quanto com o setor publico ndo estatal,
ou seja, o terceiro setor. Leis e leis federais foram editadas exatamente para viabilizar essa
intencdo. No &mbito federal, criou-se a figura da Organizagdo Social - OS (Lei n. 9.637/1998)
e, mais tarde, lancou-se o rétulo da Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico —
OSCIP (Lei n. 9.790/1999). Estados e Municipios, ao longo dos anos, reviram suas leis sobre

entidades de utilidade publica e, em maior ou menor medida, incorporaram os modelos federais.
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Ao longo dos anos, os efeitos surgiram. As entidades do terceiro setor se multiplicaram
e hoje formam uma comunidade com aproximadamente 250 mil entidades. Ao mesmo tempo,
0s escandalos de corrupc¢édo e de desvio de dinheiros tornaram-se cada vez mais frequentes,
dando inicio a um movimento de burocratizacdo dessas relagdes de parceria, sobretudo no
intuito de se combater o populismo, a imoralidade, 0 mau uso de recursos publicos e,
principalmente, a corrupgéo.

Né&o foi por outro motivo que, aproximadamente quinze anos apds a promulgacdo das
leis federais que lancaram os rotulos e os regimes das OS e das OSCIP, o Congresso retomou
0 assunto e, com muito mais félego, editou uma longa lei a cuidar das relagfes contratuais de
parceria do Estado com as chamadas Organizagdes da Sociedade Civil — OSC (Lei n.
13.019/2014).° Diferentemente das leis do final da década de 1990, esse diploma tem impacto
nacional, ou seja, atinge as relacdes de parcerias entre o terceiro setor e as Administracdes
federal, estaduais e municipais. Além disso, seu contetdo é amplo e burocratizante (num bom
sentido, diga-se bem), pois a lei em questdo, abarca seis capitulos que, respectivamente, cuidam:
i) das disposicdes preliminares, incluindo normas sobre o objeto da lei, sua aplicabilidade,
defini¢bes conceituais essenciais etc.; ii) da celebracdo do termo de colaboracéo, do termo de
fomento e do acordo de cooperacdo (inserido pela Lei n. 13.204 em alteracao posterior); iii) da
formalizacdo e da execucgéo das parcerias, com especial destaque para o procedimento objetivo
de escolha pelo chamamento publico; iv) da prestacdo de contas; v) das responsabilidades e das
sanc¢oes e vi) das disposicdes finais, inclusive da vigéncia, que foi diferenciada para Municipios.

De um lado, com a Lei n. 13.019 e a multiplicacdo legal dos mddulos de parceria por
ela ocasionada, espera-se uma crescente formalizacdo das relacfes entre Estado e terceiro setor,
além de mais transparéncia no tocante aos gastos de recursos estatais com atividades de
interesse publico desempenhadas por particulares sem finalidade lucrativa. De outro, a previsao

de normas de monitoramento, prestacdo de contas, responsabilizacdo e sancdo dos entes do

® Sobre o surgimento desse importante diploma, vale o registro historico: “Em 2011, criou-se um Grupo de
Trabalho Interministerial (GIT) em resposta a demandas sociais que surgiram em 2010 para se regulamentar a
situacdo das Organizagdes da Sociedade Civil (OSC). O GIT foi coordenado pela Secretaria Geral da Presidéncia
da Republica e contou com a participagdo da Casa Civil, da Controladoria-Geral da Unido, da Advocacia Geral da
Unido, do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo, do Ministério da Justi¢ca, do Ministério da Fazenda,
do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) e de 14 Organizacbes da Sociedade Civil de
representatividade nacional. Em 2012, com os resultados obtidos pelas pesquisas e analises empreendidas pelo
GIT, confeccionou-se relatério final contendo proposta de uma futura regulamentacdo das OrganizacGes da
Sociedade Civil. Elaborou-se entdo um anteprojeto de lei focado na contratualizagdo das relagdes juridicas entre
as OSC e a Administragdo Publica. Em 2013, intensificaram-se as discussGes no Congresso Nacional sobre o
projeto, do que resultou a edi¢do da Lei n. 13.019, de 31 de julho de 2014”. CESARIO, Natalia de Aquino;
MARRARA, Thiago. O que sobrou da autonomia dos Estados e Municipios para legislar sobre parcerias com o
terceiro setor? In: MOTTA, Fabricio; MANICA, Fernando Borges; OLIVEIRA, Rafael Arruda (org.). Parcerias
com o terceiro setor. Belo Horizonte: Férum, 2017, p. 92.

Revista de Direito da Administragao Publica, ISSN 2595-5667, a. 4, v. 1, n. 2, jul/dez, 2019, p. 16



REVISTA DE DIREITO DA ADMINISTRACAO PUBLICA
LAW JOURNAL OF PUBLIC ADMINISTRATION

terceiro setor deve contribuir grandemente com o combate ao populismo, a relacGes
clientelistas, & mé gestdo e, mais importante, a corrupcdo, sobretudo numa perspectiva
repressiva.

Em termos preventivos, porém, a legislacdo mencionada avangou apenas de modo
parcial. Em outras palavras, ainda que se note na lei uma preocupacdo em se selecionar
entidades mais idoneas e experientes com base no procedimento de “chamamento publico”,
bem como em se monitorar e controlar os resultados da parceria, ndo se vislumbra, no seu texto,
qualquer meio para o desafio de se universalizar o compliance no ambito das entidades privadas
atuantes em areas de interesse publico por meio de contratos administrativos de cooperagéo.

Diante dessa constatacdo, a duvida antes explicitada coloca-se novamente. Sera possivel
materializar uma cultura de prevencao da corrupcao, com base em uma nova logica de gestao
privada das instituicbes, sem que se reflita sobre um modelo de programa de integridade
adequado a realidade do terceiro setor? Para além da adaptacdo do modelo de programa,
considerando-se que as entidades do terceiro setor ndo desempenham atividades com intuito
lucrativo e, em muitas situacdes, sobrevivem com o suporte de recursos publico, quem arcara
com seus sistemas de compliance?

Uma solucdo concebivel a esses problemas seria a de exigir, tal como se tem feito com
empresas em geral, o compromisso do desenvolvimento de programas internos de integridade
pelas entidades fomentadas. Paralelamente, seria adequado que o préprio Estado, em suas
propostas de parceria com o terceiro setor, disponibilizasse capacitacao e recursos financeiros
para a estruturacdo desses programas, vinculando a existéncia do programa a possibilidade de
participacdo em chamamentos publicos e o funcionamento do programa a manutencdo das
relacdes de parceria e do consequente repasse de recursos financeiros, humanos ou materiais.
Por essas vias ou por outras, imprescindivel é apenas que se passe a refletir sobre a integridade

no terceiro setor para aléem de uma visdo meramente repressiva da corrupgao.

IV. O PAPEL DO ESTADO: CONTROLE INTERNO BASTA?

A edicdo da lei anticorrupgéo revelou um interessante cenario de reconfiguracdo de
ilicitos de corrupcdo. A partir de entdo, ndo mais se reduz a corrupcao a troca de favores ou
vantagens entre um particular e um agente publico, como tipicamente se vé no direito penal.
Para configura-la, também é possivel a atuacdo isolada, mas desde que ela se dé na relagdo com
o0 Estado. Isso significa que ha, ao menos, trés arranjos subjetivos para a préatica de atos do

género: o classico, da corrupgéo realizada em conjunto por um ou mais particulares com um ou

Revista de Direito da Administragao Publica, ISSN 2595-5667, a. 4, v. 1, n. 2, jul/dez, 2019, p. 17



REVISTA DE DIREITO DA ADMINISTRACAO PUBLICA
LAW JOURNAL OF PUBLIC ADMINISTRATION

mais agentes publicos; a corrupcdo envolvendo apenas agentes publicos, que se encaixa
geralmente nas hipoteses de improbidade (sobretudo as de enriquecimento ilicito); e as
cometidas exclusivamente pelos particulares, como frequentemente se vislumbra nos cartéis
licitatorios.

Independentemente desse alargamento do fendmeno, fato é que a efetiva prevencéo da
corrupgédo depende do comportamento estatal em maior ou menor grau. Como bem alerta Ana
Frazao, “uma conclusdo ¢é certa: se 0 Estado pretende incentivar os agentes privados a
cumprirem a legalidade, ele deve ser o maior interessado em dar o exemplo e oferecer os
incentivos corretos em todas as suas searas de atuacdo. A partir do momento em que ele falha
nessa Miss&o... cria-se um perigoso desincentivo para as empresas privadas”.*°

E nesse contexto que se entende como inevitavel a extensdo da discussao dos programas
de integridade para o ambito estatal. Seja para evitar o envolvimento de agentes pablicos em
praticas de corrupgéo, seja para criar e disseminar exemplos estimulantes a transformacdes da
prépria sociedade e do mercado, seja ainda para que as entidades publicas logrem avaliar e
monitorar os programas de integridade que eles exigem dos particulares contratados — como se
viu na legislacdo fluminense —, é fundamental que o Estado desenvolva suas préprias estratégias
internas.

Partindo-se dessa premissa, as indagacoes que se colocam sdo basicamente duas: como
relacionar e adaptar o modelo particular de integridade ao classico sistema de controle interno®!
da Administracdo Publica? E em que medida o controle interno, nos moldes existentes, pode se
aprimorar a partir das experiéncias do mercado?

Para se tentar contribuir com a construcdo de respostas a essas duas questdes finais, em

primeiro lugar, explicitar-se-&o as deficiéncias do controle interno para, em segundo lugar,

10 FRAZAO, Ana. O papel do Estado diante de programas de compliance. Valor Econdmico, 29 de dezembro de
2017.

11 A expressdo controle interno designa um conjunto de meios de fiscalizacdo, de prevencéo, de represséo e de
correcdo de comportamentos irregulares e ilicitos. O controle interno se diferencia do externo pelo posicionamento
do controlador e do controlado. Nele, ambos se encontram dentro da mesma entidade, da mesma pessoa juridica,
ou de um mesmo poder. J& no controle externo, o 0rgdo e o ente controlador ndo estdo posicionados na mesma
entidade ou no mesmo Poder. Ha duas pessoas juridicas ou, pelo menos, dois poderes: um deles em posicao de
monitorado e outro em posi¢do de controlador. Exatamente por isso se diz que o controle externo envolve tanto o
desenvolvido por um Poder sobre outro, quanto o executado, no &mbito do Poder Executivo, pela Administracdo
Direta em relacdo a Indireta que lhe esteja vinculada. Diferentemente do externo, o controle interno, por se
desenvolver no ambito de uma Unica entidade estatal, independe de previsao explicita em lei. Como tarefa inerente
e essencial a qualquer instituicdo publica, sua criacdo por ato normativo infralegal basta para lhe conferir validade
juridica. Como esclarece José Cretella Janior, “no direito publico, a atividade autotutelar ¢ incessante. Dela néo
pode a administragdo prescindir”. CRETELLA JUNIOR, José. Da autotutela administrativa. Revista de Direito
Administrativo, v. 108, 1972, p. 48.
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verificar como ele poderia se beneficiar das novas préticas de gestdo privada no campo da
prevencéo da corrupcao.

Como se sabe, a crise brasileira ndo deixa de ser uma crise dos controles da
Administracdo Publica. O cenério de impunidade, de inseguranca, de corrupcéo, de choque
entre poderes, de escassez de recursos publicos para investimento em politicas essenciais
resulta, em grande medida, de falhas graves no funcionamento dos inimeros mecanismos
juridicos que a Constituicdo disponibiliza para se viabilizar o controle das acGes e omissdes do
Estado e de seus agentes. As falhas sdo de funcionamento, de operacdo, de conducdo dos
instrumentos de controle. N&o se trata de um problema quantitativo, ou seja, ndo ha que se falar
da auséncia de normas e de meios de controle, mas sim de dificuldades operacionais. Controles
existem e sdo muitos! N&o hé& necessidade de inventar novos. E preciso que se confira a eles
efetividade, que se os coloque em pratica, sem 0 que seus instrumentos e 6rgdos se
transformardo em fonte indtil de custos para o Estado.

A primeira questdo relevante, portanto, é simples: Por que o controle interno ndo
funciona como deveria? Em apertada sintese, retomando alguns aspectos que desenvolvi em
outro estudo sobre o tema,'? os fatores que dificultam a eficiéncia do controle podem ser

resumidos a;

(i) Falta de especializagdo técnica: Controlar pressupde conhecer uma situacdo ou objeto
e entendé-lo. Sem isso, ndo se controla ou, na melhor das hipoteses, controla-se muito
mal. Caso o agente responsavel pelo controle ndo compreenda tecnicamente o assunto
ou matéria sob sua observacéo, dificilmente tera condicdes de avalia-la com preciséo
para aferir sua regularidade ou irregularidade. Isso revela uma regra geral basica: o
controle demanda conhecimentos técnicos e, por conseguinte, exige capacitacao

constante.

(if) Proximidade entre controlador e controlado: A Administragdo Publica, seja em suas
tarefas executdrias, seja nas funcbes de controle que lhe cabem, sofre forte influéncia,
ora licita, ora ilicita, de uma série de fatores, incluindo os de ordem politica e
econbmica, assim como as influéncias pessoais derivadas de sentimentos, relacfes de

amizade, coleguismo, inimizade ou parentesco. Mesmo a administracdo burocratizada,

12 Cf. MARRARA, Thiago; GONZALEZ, Jorge Agudo (org.). Controles da Administracdo e judicializacdo de
politicas publicas. Sdo Paulo: Almedina, 2017, cap. 2.
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como alerta Jacques Chevalier, ndo funciona de modo mecanico, previsivel e coerente.*?
Reconhecer que, a despeito do principio constitucional da legalidade e da
impessoalidade, o ambiente administrativo jamais foi ou sera neutro representa o
primeiro passo para se entender a importancia do isolamento, da autonomia ou do
distanciamento entre controlador em relacdo ao controlado e seus poderes. Nas
situaces em que a proximidade entre controlador é muito alta, como costuma ocorrer
no controle interno hierarquico dentro de um mesmo 6rgéo publico (intraorganico), as
pressdes desfavoraveis a acdo efetiva do controlador aumentam de maneira diretamente
proporcional. Essas pressdes derivam de eventuais articulagBes politicas manejadas
contra o controlador, de seu medo frente a retaliaces presentes ou futuras, de ameacas
expressas e, ndo é de se descartar a hipGtese, de reais danos fisicos, morais ou
profissionais. Ndo é por outra razdo que o tema da imunizacdo e do insulamento do

controlador se mostra tao relevante.

(iii)Corporativismo e clientelismo: o corporativismo pode ser simplificadamente definido
como um movimento de autoprotecdo dos interesses de classes profissionais que
também sucede dentro da Administracdo Publica e, em estagio mais avancgado, busca a
imunizacdo reciproca de grupos de agentes publicos contra fatores desestabilizadores
externos e a manutengdo de privilégios e beneficios; inclusive pelo sufocamento de
instrumentos de controle interno capazes de afeta-los. Como nem todas as entidades
estatais dispdem de corpos neutros e especializados de controladores, € comum que as
tarefas de controle interno se desenvolvam exclusivamente por meio de mecanismos de
autocontrole e de controle hierarquico. O perigo que ai reside deriva do fato de que o
controle interno hierarquico se mostra extremamente suscetivel ao corporativismo nas
entidades em que a composicdo profissional dos 6rgdos decisorios se destaca pela baixa

heterogeneidade, sendo dominada por um grupo especifico de profissionais. Em

13 Nas palavras do autor francés, “I’administration, méme bureaucratisée, ne fonctionne jamais de maniére aussi
rigoureuse, ‘machinique’, avec cette parfaite cohérence et previsibilité des comportements; il faut tenir compte des
facteurs personnels qui déterminent le comportement des agents, des hiérarchies paralléles et des stratifications
qui influent sur la structure du pouvoir, des stratégies des acteurs et des arrangements en marge du systéme des
roles officiel. L’administration est un Systeme complexe, dont 1’organisation formelle n’épuise pas les
potentialités”. CHEVALIER, Jacques. Science administrative, 4a ed. Paris: PUF, 2007, p. 348. Em outro trecho,
aduz o autor: “Les organisations, les entreprises, les administrations ne fonctionnent jamais, contrairement a
certaines illusions webériennes ou tayloriennes, sur un mode purement ‘rationnel’, conformément a des régles
impersonnelles et objectives. Toutes organisation est formée d’individus ayant leurs besoins et leurs motivations
spécifiques, et dont les comportements ne peuvent étre enfermés une fois pour toutes dans un cadre normative pré-
établi”, p. 359.
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ambientes assim, torna-se praticamente impossivel o controle hierérquico efetivo das
falhas ou ilegalidades cometidas por membros do grupo dominante. J& nas hipoteses em
que as decisdes de controle hierarquico contra falhas ou ilegalidades cometidas pelo
membro do grupo dominante ndo geram efeitos nocivos reflexos para o coletivo, mas
somente efeitos individuais contra aquele que agiu irregularmente, entra em jogo o
clientelismo, ou seja, um sistema de troca de favores entre seus membros, baseado em
um pacto de protecdo reciproca ou de imunizacgdo contra qualquer elemento de ataque
externo. No clientelismo, os controladores, sobretudo os que dependem de eleicao pelos
pares, trocam seu apoio a situagoes irregulares ou ilicitas por votos e apoio politico.
Exatamente pelos efeitos nocivos que isso gera, tem-se paulatinamente valorizado a
criacdo do chamado controle interno especializado, por érgdo separado, autbnomo e

distanciado dos 6rgaos executérios.

(iv) Impunidade ou insuficiéncia punitiva: A impunidade reinante na Administragdo Pdblica
brasileira e as insuficiéncias punitivas por deformac6es institucionais e procedimentais
ou falhas de gestdo configuram outro inimigo do controle interno. A impunidade e as
insuficiéncias punitivas a que se faz mencéo sdo faticas, reais, ocorrentes no mundo do
ser, no quotidiano da Administracdo Publica. Ndo se trata de um problema derivado da
insuficiéncia de mecanismos juridicos de controle, mas sim da falta de vontade e de
condicdes politicas para se aplica-los com efetividade. Além disso, elas decorrem de
inimeras dificuldades procedimentais que maculam a legalidade dos mecanismos de

controle.

(v) Custos elevados: o direito ndo é movido sem custos! As normas ndo saltam do texto
legal e transformam-se em realidade sem intervencGes naturais. Normas dependem de
pessoas, de sua vontade, de sua interpretacdo, de seu desejo de aplica-las como se deve,
de energia, de comportamentos. Tudo isso gera custos, gastos, despesas das mais
variadas espécies. E se regressarmos ainda mais no processo juridico, chegar-se-a a
conclusdo de que a prépria existéncia das normas custa. A génese normativa ndo ocorre
gratuitamente, sem dor, sem tensdes e conflitos — sem custos, portanto. O exame do
controle interno jamais escaparia a essa regra. Nao ha davida de que ele gera custos de
muitas espécies, dentre 0s quais merecem destaque os financeiros, 0os humanos e 0s

profissionais. Por esses e outros fatores, a efetividade do controle pressupde a superagao
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das dificuldades financeiras e orcamentérias de cada entidade estatal, além de luta contra

as restri¢Oes culturais a investimento fundamentais em atividades do género.

V. O QUE PROGRAMAS DE INTEGRIDADE ENSINAM AO ESTADO?

Além de se debater as inumeras solucGes pontuais aos problemas que dificultam a
efetividade do controle — o que ndo cabe aqui —, é essencial, no atual debate sobre programas
de integridade, lancar os olhos sobre a experiéncia dos entes privados e refletir como eles podem
contribuir para a reestruturacdo e o aprimoramento das tradicionais formas de controle que
existem na Administracdo Pablica.

Como se viu ao inicio, ao tratar da dosimetria das san¢des, o art. 7° da Lei Anticorrupcao
menciona exclusivamente os programas de integridade para agentes de mercado. Porém, tais
programas nada mais sdo que politicas institucionais destinadas a monitorar a compatibilidade
das acGes e omissfes de uma certa entidade e seus agentes com o ordenamento juridico e as
politicas internas. Sua utilidade consiste em evitar a ocorréncia de infracdes e, por conseguinte,
impedir a responsabilizacdo da entidade por ilicitos e todas as consequéncias nocivas que dai
derivam. Em (ltima instancia, os programas configuram uma forma de controle interno das
entidades particulares, com ou sem finalidade lucrativa. Exatamente por isso, h4 elementos
basicos reconhecidos pelos especialistas para a implementacdo bem-sucedida de programas do
género que podem ser também Uteis para a melhoria dos controles internos do Estado.

O primeiro desses elementos se expressa no comprometimento da alta administracao.
Dele se extrai, como condicdo de sucesso de instrumentos de controle, a necessidade de se
superar 0 modelo de legalidade duplice, diferenciada ou assimétrica que perdura na
Administracdo Publica brasileira, pela qual o ordenamento externo e a ordem interna da
entidade valem em sua inteireza somente para os agentes de menor escaldo, enquanto os agentes
de maior hierarquia sdo submetidos a um sistema normativo privilegiado, diferenciado,
marcado pela menor efetividade e maior brandura. Sem que a alta administragdo se envolva e
também se proponha a observar as normas internas com, no minimo, 0 mMesmo
comprometimento dos servidores de menor escaldo, certamente o programa ndo decolara, nem
sequer obterd apoio necessario, inclusive financeiro. Ademais, a falta de compromisso das
liderancas ocasionara a perda de sua legitimidade entre os demais agentes publicos.

O segundo requisito necessario é a criagdo de um 6rgdo de integridade, que atue de
maneira neutra e autbnoma em relagéo ao resto da entidade e disponha dos recursos necessarios

para materializar o programa. No &mbito da Administracao Publica, isso poderia ser viabilizado
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pela transformacdo de comissdes de ética em comissdes de integridade, responsaveis pela
promoc&o da cultura ética dentro da entidade publica, pela definigdo das prioridade e metas do
programa, pelo seu monitoramento, pela elaboracdo de medidas de coordenacéo e cooperacao
interna e por sua avaliacdo. Referidas comissdes também deveriam ser responsaveis pelo
estabelecimento de politicas disciplinares e, ainda, pela preparacéo das comissfes responsaveis
por sua execucao.

O terceiro requisito que pode ser extraido da experiéncia privada consiste na elaboracdo
das normativas, bem como na revisao de normas disciplinares dentro da entidade publica no
intuito de se compatibiliza-las com a politica de integridade e ética institucional. Nao basta,
contudo, criar referidas normativas. E preciso ainda divulgéa-las intensamente e revisa-las de
tempos em tempos. A comissdo de integridade publica teria, portanto, o papel de atualizar
codigos de ética e também as normas disciplinares e guias comportamentais da entidade.

Enfim, em quarto lugar, alinhando-se ao que ocorre no &mbito dos programas privados
de integridade, seria essencial ao 6rgéo publico responsavel pela politica de integridade elaborar
instrumentos de capacitacdo e de fomento ao cumprimento das normas de integridade dentro
da entidade estatal. Os instrumentos de capacitacdo, especificamente, devem ser direcionados
ndo apenas aos agentes publicos, mas também aos usuarios de servicos e a terceiros que lidam
diretamente com a entidade. A seu turno, os programas internos de fomento ou estimulo de
respeito ao controle poderdo se basear em sancOes premiais de diversos tipos e no
reconhecimento constante da observancia da politica de integridade pelos agentes publicos.

Esses quatro exemplos simples mostram que as ciéncias do direito administrativo e do
direito publico, no contexto de intensa e gravosa crise do Estado brasileiro, ttm muito a ganhar
com as reflexdes e os conhecimentos gerados no mercado por ocasido do fortalecimento das
politicas de combate & corrupgdo e da estruturagdo dos chamados programas de integridade.
Em muitos aspectos, 0s avancos atingidos por esses programas podem ser transportados para a
Administragdo Publica para suprir as deficiéncias e superar as dificuldades dos classicos
mecanismos de controle interno, que constituem fatores determinantes do problematico cenario
em que se encontra a naco. E nesse sentido, portanto, que se deve estender a discussdo sobre
0 compliance para um campo muito maior, que ultrapasse a mera vida dos grandes agentes
econémicos, e atinja a necessaria participacdo do Estado em uma politica de prevencdo da

corrupc¢ao que se quer efetiva.
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VI. CONCLUSAO

Em boa sintese, Frazao afirma que o objetivo dos programas de compliance é modificar
o ambiente institucional em que se encontram os agentes econdmicos.'* E o intuito desse ensaio
foi demonstrar, a partir dessa premissa, que ndo existe modificagdo do ambiente institucional
sem reflexdes e politicas amplas de integridade. Em outras palavras, ndo basta discutir politicas
que levem em conta apenas a atuacdo das grandes empresas, responsaveis pelos longos e
carissimos contratos de construcdo de infraestruturas publicas ou concessdo de servicos
publicos. E necessario refletir sobre a integridade de todos os entes privados e estatais que se
envolvem, em maior ou menor medida, com o fendbmeno da corrup¢cdo. Dai resulta a
preocupacdo com a adaptacdo e o custeio de programas de integridade para microempresas e
empresas de pequeno porte, para entidades do terceiro setor e para o proprio Estado.

O primeiro desafio a se superar, nesse escopo, € 0 das microempresas e empresas de
pequeno porte, que representam quase 99% do total de empresas brasileiras e cuja participacéo
em contratacdes publicas tém aumentado de modo intenso nos Gltimos anos, principalmente
pela disseminacdo do pregdo eletronico e pela aplicacdo das medidas discriminatdrias previstas
na Lei Complementar 123. E preciso pensar em estratégias de adaptacdo dos programas de
compliance para essas empresas de menor porte, com reduzido corpo de funcionarios e baixo
capital. Ndo basta impor sua adog¢do goela abaixo, por exemplo, mediante leis que obriguem a
adocdo da politica. O Estado tem o papel de fazer mais que legislar. Necessita oferecer apoio,
suporte, recursos materiais, conhecimento e recursos financeiros para que esses entes, mais
vulneraveis e desestruturados, possam tambem contribuir com a prevengdo da corrupgéo.
Programas reservados apenas a grandes empresas, ou seja, a 1% das empresas, serdo
obviamente incapazes de promover a mudanga de ambiente institucional que se espera.

O segundo desafio consiste em repensar o compliance diante do fenébmeno da
contratualizacdo administrativa e, por conseguinte, da intensificacdo de relacGes e interacGes
do Estado com entes privados, nao estatais, sem finalidade lucrativa, como as OS, as OSCIP e
as OSC. Na medida em que tais entidades, frequentemente, vivem de recursos financeiros do
Estado para desenvolver suas atividades fins, é de se refletir se 0s ajustes cooperativos de
parceria social com o terceiro setor ndo deveriam a prever recursos para a estruturacdo de

programas de prevencdo de corrupcdo. Embora a Lei 13.019 tenha dado um grande passo na

14 FRAZAO, Ana. O papel do Estado diante de programas de compliance. Valor Econdmico, 29 de dezembro de
2017.
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moralizacdo das relacBes do Estado com o terceiro setor, e também na transparéncia e no
controle das atividades desses entes, ela ainda trabalha a corrupgdo num foco mais repressivo
que preventivo. Dai a importancia de se analisar a conveniéncia de reformas que viabilizem
meios de financiar e estimular os programas internos de integridade.

O terceiro e ultimo desafio diz respeito ao enorme papel do Estado na mudanca do
ambiente institucional e na prevencao da corrupgdo. Conguanto o conceito de corrupgéo tenha
se expandido e hoje seja possivel cogitar de manifestacdo desse fendmeno a despeito da
participacdo de agentes publicos, a integridade no desempenho de tarefas estatais ndo deixou
de ser imprescindivel. Falar de integridade estatal é essencial, na medida em que, pelo exemplo
ético, a conduta do Estado pode influenciar os agentes econdémicos a se moverem em direcdo a
boas préaticas. Além disso, a adogcdo de sistemas de integridade tende a reduzir corrupgéao
envolvendo agentes publicos e, na relagdo da Administracdo com a sociedade, permite que se
possa avaliar melhor os programas desenvolvidos pelos agentes de mercado ou do terceiro setor
no dmbito dos contratos administrativos mais variados.

No entanto, o Estado ja tem sua forma prépria de compliance, representada por
mecanismos de controle interno cuja criacao a Constituicdo da Republica impde. Nesse cenario,
em vez de se falar da criacdo de programas estatais de integridade, buscou-se verificar em que
medida a Administracdo Publica poderia aprender com a experiéncia privada e aperfeicoar seus
mecanismos tradicionais de controle interno, de modo a superar as inumeras deficiéncias que
0S marca e que, em grande parte, estdo por tras da crise institucional brasileira. A esse respeito,
destacaram-se quatro aspectos para reflexdo: (i) a necessidade do envolvimento mais ativo e
maior comprometimento dos agentes publicos da alta administracdo; (ii) a importancia de se
investir em 6rgdos especializados de controle; (iii) o imprescindivel aprimoramento de
normativas sobre moralidade e comportamento ético dentro de cada entidade publica e (iv) a
imprescindibilidade de investimento constante em difusdo do conhecimento e aprimoramento

dos agentes publicos.
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