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RESUMO: O presente trabalho se destina a demonstrar os avanc¢os alcangados pelas escolas de governo e sua
contribuicdo para a profissionalizagdo do servico publico, tomando por base a anélise das trés principais escolas
de governo federais: Instituto Rio Branco — IRBr, Escola Nacional de Administragdo Publica— ENAP e Escola de
Administracdo Fazendaria — ESAF. O trabalho defende a importancia das escolas e de seus cursos, especialmente
os de formac&o inicial, para o éxito das carreiras de servidores publicos. Nesse cendrio, dedica-se atengdo ao
indissociavel desenvolvimento conjunto da ENAP e da carreira de gestores governamentais.No plano federativo,
o trabalho apresenta proposta do autor para a reestruturacdo da Escola de Governo do Distrito Federal - EGOV/DF,
que foi em grande parte aproveitada pela gestdo daquela entidade iniciada em 2015. Em todas as escolas analisadas,
constata-se a importancia da capacidade de articulacdo institucional para seu aprimoramento e para 0
compartilhamento de saberes com os servidores publicos.

PALAVRAS-CHAVES: Administracdo Publica; Escolas de Governo; Servidores Publicos; Capacitacdo;
Politicas publicas.

ABSTRACT: The present work is aimed at demonstrating the advances made by the government schools and
their contribution to the professionalization of the public service, based on the analysis of the three main federal
government schools: Rio Branco Institute - IRBr, National School of Public Administration - ENAP and School
of Finance Administration - ESAF. The work defends the importance of schools and their courses, especially those
of initial formation, for the success of the careers of public servants. In this scenario, attention is devoted to the
inseparable joint development of ENAP and the career of governmental managers. In the federative plane, the
paper presents the author's proposal for the restructuring of the School of Government of the Federal District -
EGOV / DF, which was largely Used by the management of that entity started in 2015. In all the schools analyzed,
the importance of the capacity for institutional articulation for its improvement and for the sharing of knowledge
with public servants is verified.

KEYWORDS: Public Administration; Government Schools; Public Servers; Training; Public policy.
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1. INTRODUCAO

O presente trabalho busca apresentar o papel das escolas de governo para a
profissionalizacdo da fungdo publica brasileira, por meio da formagdo de seus quadros,
analisando o histdrico e as contribui¢des para a formacéo da alta burocracia do setor publico de
seus trés principais expoentes: o Instituto Rio Branco — IRBr, a Escola Nacional de
Administracdo Publica — ENAP e a Escola de Administracdo Fazendaria — ESAF.

Pretende-se, para tanto, por meio de revisdo bibliogréfica e de pesquisa legislativa e
documental, demonstrar as contribuicdes dessas instituicdes de ensino para a profissionalizagdo
burocratica brasileira ao longo de sua histéria, analisando como sua consolidacéo institucional
acompanhou 0s avancos das proprias carreiras de servidores publicos que a elas cumpriu
formar. Além disso, 0 contexto constitucional de respeito as especificidades de cada esfera
federativa contribuiu para a disseminacdo de escolas de governo estaduais, que também
merecem a atencao deste estudo.

Em recorte especifico, é abordado o exemplo da Escola de Governo do Distrito Federal
— EGOV/DF, cuja proposta de reestruturacdo implementada a partir de 2015, com contribuic6es
técnicas deste autor, tem se demonstrado de grande potencial para imprimir nova motivacao
aos servidores publicos do Distrito Federal que buscam capacitar-se naquela instituicao.

Por fim, pretende-se demonstrar, em abordagem exploratdria, o papel das escolas de
governo na qualificacdo dos servidores publicos e na assimilacdo de valores que se espera sejam
por eles diariamente aplicados em suas atividades cotidianas. Ao tragar o panorama da evolucao
das principais escolas de governo federais, e estudar a reestruturacdo da escola de governo
distrital, busca-se analisar como essas instituicdes contribuiram para a formagdo de quadros

técnicos e promoveram melhoria qualitativa no servico pablico brasileiro.

I1. A IMPORTANCIA DA FORMACAO DOS SERVIDORES PUBLICOS

O advento da Constituicdo Federal de 1988 foi ao encontro de anseios da sociedade por
um Estado que assegurasse a democracia e a cidadania e, especificamente quanto a
Administracdo Publica, deixasse para tras um periodo no qual a opinido politica era cerceada,
para entdo buscar-se viver novos tempos, com participacdo cidada e servigos publicos de

qualidade como meta a ser perseguida.
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A Constituicdo Federal estabelece a forma de acesso a cargos publicos, que apresenta
como regra o ingresso por concurso publico. Tal regra foi excepcionalizada no proprio texto
constitucional, no Ato das Disposi¢cdes Constitucionais Transitdrias, que previu a concessdo de
estabilidade aqueles servidores com mais de cinco anos de funcionalismo, mesmo que nédo
tivessem prestado concurso publico para ingresso nos cargos.

A parte do texto constitucional dedicada aos servidores publicos instituiu o0 Regime
Juridico Unico e os planos de carreira para os servidores publicos, assegurou direitos
trabalhistas aos servidores publicos, previu as hipdteses de remuneracdo por subsidio, bem
como o regime de previdéncia do funcionalismo (BRASIL, 1988). A partir desse momento,
estava dado o sinal para a formagdo de uma burocracia permanente recrutada de forma
meritocratica em nosso Pais.

Um novo desafio se instalava: uma vez recrutados de forma meritocratica, como
preparar, formar e manter atualizados esses quadros da Administracdo Publica brasileira?
Apesar do recrutamento por mérito na realizacdo de um concorrido exame, por diversas vezes
0 governo ndo informa aos servidores o que espera deles em termos de resultados, qual sua
missao, seu compromisso. Nao parece razoavel que o servidor ingresse numa funcéo publica
sem saber exatamente qual o papel da instituicdo e o seu papel dentro dela. A esse respeito,
registre-se:

“Discutir formas de complementar o recrutamento por concurso
publico, conciliando a aprovacdo nas provas com a realizagdo de
exames psicoldgicos, entrevistas profissionais e, especialmente, com
a participacdo em cursos de formacdo admissionais (que hoje séo
realizados apenas nas carreiras de topo do funcionalismo) é pauta que

deve constar da agenda dos governantes quando o tema recrutamento
e selegdo de servidores estiver em analise” (ALVES, 2015b, p. 75).

Os governantes identificaram que 0 movimento de profissionalizagdo ndo poderia se dar
apenas no aumento da qualidade dos quadros recrutados e na realizacdo de concursos publicos
com maior frequéncia, mas também deveria alcancar a qualificagdo profissional do servidor
ingresso e, posteriormente, a cobranga por resultados. Segundo Marizaura Reis de Souza

Camodes e Diogo Ribeiro da Fonseca:

“Seguindo essa tendéncia internacional, a Administracdo Publica
Brasileira também iniciou um movimento no sentido de modernizar e
profissionalizar o servigo publico tornando a gestdo de pessoas uma
ferramenta estratégica. A iniciativa de adotar o modelo de gestao por
competéncias ocorreu nos primeiros anos do governo Luiz Inécio
Lula da Silva pela edicdo do Decreto n° 5.707/2006 que instituiu a
Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal — PNDP para os
orgdos do Poder Executivo. A premissa dessa politica é a
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profissionalizacdo dos servidores publicos sob os pressupostos do

modelo de gestdo por competéncias aplicado a capacitagdo”
(CAMOES; FONSECA, 2014, p. 1).

O referido decreto traz, em seu art. 4°, a definicao das Escolas de Governo, seu papel na
formacé&o dos servidores e na identificacdo de lacunas de capacitacdo na Administracdo Publica
Federal:

“Art. 4° Para os fins deste Decreto, sdo consideradas escolas de governo as
instituicdes destinadas, precipuamente, a formacdo e ao desenvolvimento de
servidores publicos, incluidas na estrutura da administracdo publica federal
direta, autarquica e fundacional.

Paragrafo Gnico. As escolas de governo contribuirdo para a identificagdo das
necessidades de capacitacdo dos Orgdos e das entidades, que deverdo ser
consideradas na programagao de suas atividades” (BRASIL, 2006).

Além disso, 0 normativo apresenta, entre as diretrizes da Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoal, a priorizagdo, em caso de eventos externos de aprendizagem, dos
cursos ofertados pelas Escolas de Governo, favorecendo a articulacéo interescolas e visando a
formacdo do Sistema Nacional de Escolas de Governo, a ser coordenado pela Escola Nacional
de Administracdo Publica — ENAP.

A Lein® 11.890, de 24 de dezembro de 2008, estabeleceu em seu art. 154 e seguintes o
regramento do Sistema de Desenvolvimento na Carreira — SIDEC, voltado notadamente para
cargos do nucleo estratégico do Estado, pautado, entre outros aspectos, na obtencdo de pontos
por meio de resultados obtidos em avaliagcdes de desempenho, participacdo em atividades de
capacitacao e difusdo do conhecimento, producao técnica ou académica e exercicio de funcdes
de confianga. No § 2° do referido dispositivo, ressaltou-se o papel preponderante das escolas de

governo para as carreiras de gestdo do Estado Brasileiro:

“Art. 154. O desenvolvimento na Carreira dos titulares dos cargos que
integram as Carreiras a seguir se dard por progressao e promogao, em
virtude do mérito de seus integrantes e do desempenho no exercicio
das respectivas atribuicdes:

[-]

§ 2° A participagdo, com aproveitamento, em programas e cursos de
aperfeicoamento ministrados por escola de governo constituird
requisito obrigatério para a promocdo nas Carreiras de que tratam 0s
incisos I a XV do caput. (Redagdo dada pela Lein® 12.775, de 2012)”
(BRASIL, 2008b).

Por sua vez, a Lei n® 11.907, de 2 de fevereiro de 2009, instituiu a Gratificacdo
Temporéria de Atividade em Escola de Governo — GAEG, como forma de estimular o reforgo
de pessoal qualificado de toda a Administracdo, bem como estimular a permanéncia dos

quadros natos das escolas de governo federais. Por sua natureza de incentivo, a GAEG néo
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alcancou os titulares de cargos efetivos remunerados por subsidio, geralmente j& contemplados
com remuneracdo em patamar elevado:
“Art. 292. Fica instituida a Gratificacdo Temporaria de Atividade em
Escola de Governo - GAEG, devida aos titulares de cargos de
provimento efetivo, em efetivo exercicio nas escolas a seguir,
enquanto permanecerem nesta condicao:
| - Escola de Administracdo Fazendaria - ESAF;
Il - Escola Nacional de Administracdo Publica - ENAP; e
111 - Instituto Rio Branco - IRBr.
8§ 1° Os titulares de cargos efetivos remunerados por subsidio em
exercicio nas escolas de que tratam os incisos I, Il e 111 do caput deste

artigo ndo fardo jus a percepcdo da GAEG.
[...]” (BRASIL, 2009).

As trés escolas de governo citadas no art. 292 da Lei n° 11.907/2009 formam o que se
pode chamar de triade das escolas de governo federais, abarcando trés temas essenciais ao
Estado: a administracdo fazendaria, a gestdo publica e a diplomacia. Este estudo passa, a partir
deste momento, a se dedicar a analise do papel dessas tradicionais instituicdes de ensino na

formacéo da burocracia federal.

I1. O INSTITUTO RIO BRANCO

Criado por meio do Decreto-Lei n° 7.473, de 18 de abril de 1945, o Instituto Rio Branco
desde entdo atua como escola de governo responsavel pela formagao continuada dos diplomatas
brasileiros. Inicialmente instituida como unidade de treinamento, foi em 1946 que ganhou a
atribuigdo de cuidar do recrutamento dos servidores da carreira diplomatica.

Suas origens remontam, ao menos, a uma década antes, com a san¢do do Decreto n°
24.486, de 28 de junho de 1934, por meio do qual foi instituido curso de aperfeicoamento para
os funcionarios do Itamaraty, na propria Secretaria de Estado das RelacGes Exteriores, entdo no
Rio de Janeiro. A respeito desse momento histdrico, verifica-se, no Anuario do Instituto Rio
Branco de 2014:

“No contexto da inovagao trazida pela dita norma, o entdo Secretario
Jorge Latour sugeria, em memorando de 7 de dezembro de 1934, a
criacdo de um o6rgdo, no ambito do Ministério das RelacBes
Exteriores, com a finalidade de ministrar dois cursos, ‘um, de
preparatérios, para a admissdo de funcionarios no Ministério e em
reparticdes internacionais; outro, de aperfeicoamento, para 0s
funcionarios do Ministério e para os investidos em comissGes no
exterior em cargos de responsabilidade’”(BRASIL, 2014).
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De 1946 até hoje, é local de estudo tanto dos recém-aprovados no Concurso de
Admissdo a Carreira Diplomatica— CACD, em seu curso de formacgéo, quanto ao longo de toda
a sua carreira, por meio dos cursos exigidos para sua ascensdo funcional, em especial o Curso
de Aperfeicoamento de Diplomatas — CAD e o Curso de Altos Estudos — CAE, este necessario
para permitir o ingresso nas posi¢des mais elevadas da carreira.

Atualmente com sede propria, localizada proxima do Itamaraty, o Instituto ja formou
mais de dois mil diplomatas ao longo dos seus 71 anos de existéncia (BRASIL, 2014). A
formacdo inicial no Instituto Rio Branco, além de preparar 0s novos diplomatas para o exercicio
de suas fungdes, familiarizando-o0s com os temas que tratardo na rotina de trabalho, contempla
0 estagio em uma das unidades administrativas do Ministério das Relagdes Exteriores, no qual
0s estudantes podem aos poucos materializar o conhecimento assimilado no Curso de
Formacéo.

Essa passagem inicial pelo instituto, somada aos dois cursos necessarios para a plena
ascenséo funcional dos diplomatas e aos diversos cursos de menor porte e palestras oferecidos
pela instituicdo levam a dois efeitos facilmente perceptiveis pelo observador: o primeiro, a
identificacdo, pelos diplomatas, da necessidade de permanente atualizacdo profissional e estudo
aplicado as suas atividades funcionais. O segundo, a consolidacdo de um inegavel espirito de
corpo, ingredientes que fazem da carreira diplomética uma das mais conceituadas da
Administracdo Publica Federal.

Em termos administrativos, o instituto é gerenciado por um Diretor-Geral, contando
com Diretoria, Coordenacdo-Geral de Ensino, Secretaria Académica e Secretaria
Administrativa, além da Biblioteca, integrados por diplomatas, oficiais de chancelaria,
assistentes de chancelaria, técnicos de assuntos educacionais, bibliotecérios e colaboradores
externos. A Biblioteca Embaixador Jodo Guimarées Rosa, inaugurada em 1998, conta hoje com
acervo de cerca de 8 mil titulos.

Seu corpo docente é de carater ndo permanente, sendo recrutado entre membros da
academia, da diplomacia e do servi¢o publico em geral aptos a contribuir para formacao de
elevado nivel dos diplomatas brasileiros. A relagdo do corpo docente e discente é publicada nos
anuarios da instituicdo, assim como os programas das disciplinas.

O instituto edita trés publicacdes: a Revista Juca, publicacdo anual dos alunos do Curso
de Formacéo, destinada a veiculacao de artigos sobre ciéncias humanas, diplomacia e temas
culturais; o Anuério do Instituto, com informac@es técnicas sobre sua atuagdo; e o Caderno de

Ensaios, coletéanea de trabalhos académicos selecionados pelos professores da instituigéo.
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A instituicdo oferece ainda duas distin¢des: o prémio Lafayette de Carvalho e Silva,
conferido aos melhores classificados no Concurso de Admissdo a Carreira Diplomética; e o
prémio Rio Branco, aos melhores alunos do Curso de Formacao.

Fruto de sua vertente de cooperacdo internacional, a escola recebe anualmente
diplomatas estrangeiros em seus cursos de formacéo, ao lado dos novos diplomatas brasileiros.
De acordo com informagdes disponiveis no sitio eletrénico da instituicdo, a escola possui desde
2002 intercambio regular com sua equivalente argentina, quando dois diplomatas recém
egressos de cada uma das instituicGes € recebido pela outra.

Mas talvez uma de suas mais relevantes acoes, para além do recrutamento e formacao
de quadros em grau de exceléncia, seja 0 Programa de A¢do Afirmativa, criado com vistas a
promover a inclusdo e a diversidade no Itamaraty. Por meio dele, a instituicdo seleciona em
concurso candidatos afrodescendentes que necessitem de apoio financeiro para a realizacdo de
estudos com vistas a prestar o exame do Instituto Rio Branco. O valor oferecido pela escola
deve ser gasto com estudos e cursos preparatorios.

Poder-se-ia afirmar que os diplomatas ja ingressam preparados, por seu elevado nivel
de formacdo previamente ao seu ingresso na carreira. No entanto, dentre os novos diplomatas,
ha aqueles que jamais tiveram um emprego, ou ainda, se ja possuem historico profissional,
nunca exerceram funcdes de elevada expressdo como a diplomacia, ndo possuindo as
habilidades gerenciais e conhecimento aplicado necessario.

Diante desse fato, a se tomar por referéncia o elevado nimero de diplomatas de carreira
ocupando cargos de alta direcdo na Administracao Pablica, pode-se afirmar que o Instituto Rio
Branco, tradicionalmente e nos dias atuais, atua na consolidacdo da profissionalizacdo da

burocracia brasileira, como academia diplomatica de grande expressao.

I11. A ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP

Um dos marcos da gestdo publica no periodo que antecedeu o arcabouco constitucional,
social e politico atual, foi “[...] a criacao da Escola Nacional de Administragao Publica — ENAP
—, da Secretaria do Tesouro Nacional — STN —, e da carreira de Especialista em Politicas
Publicas” (PALUDO, 2013, p. 91) no Governo Sarney.

De acordo com Frederico Lustosa da Costa, 0 espirito que permeou a criacdo da ENAP
e outras figuras administrativas naquela gestdo foi o de valorizacdo da funcdo publica e de

renovacdo de quadros como metas principais da politica de recursos humanos, o que nédo
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ocorreu de forma exitosa, tendo dado lugar a estratégia tradicional de racionalizacdo dos meios
(COSTA, 2008).

A ENAP, criada sob nitida inspiracdo da francesa Ecole Nationale d ’Administration —
ENA, é fundacéo publica vinculada ao Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestéo, que,
instituida pelo Decreto n° 93.277, de 19 de setembro de 1986, se utiliza da previsdo da Lei n°
6.871, de 3 de dezembro de 1980, que autorizou o Poder Executivo a instituir a Fundacgéo Centro
de Formacéo do Servidor Publico — FUNCEP.

E dirigida por um presidente e possui, além do gabinete da presidéncia, diretorias de
Formacdo Profissional, uma de Desenvolvimento Gerencial, de Comunicacéo e Pesquisa, de
Gestdo Interna, além de uma unidade em nivel de assessoria para temas de cooperacdo
internacional, um 6rgdo juridico e uma unidade de controle interno, de acordo com informagdes
extraidas do sitio eletrénico da instituicdo.

A escola dedica-se & oferta de cursos para desenvolvimento técnico e gerencial na
Administracdo Publica; a formacdo inicial dos integrantes de carreiras de Estado, sendo
intrinsecamente associada a esse papel a formacéo dos aprovados ao cargo de Especialista em
Politicas Publicas e Gestdo Governamental; cursos de aperfeicoamento para carreiras; € cursos
de pds-graduacéo voltados para servidores publicos. Além disso, a instituicao se dedica a edi¢ao
de publica¢des no campo da gestdo publica.

No que diz respeito ao desenvolvimento técnico e gerencial, sdo oferecidos cursos e
atividades presenciais e a distancia, na modalidade aberta ou exclusiva para determinada
reparticdo, com aulas elaboradas por especialistas de modo a desenvolver uma série de
competéncias essenciais aos agentes publicos, em programas de areas como Comunicacéo e
Lideranca, Desenvolvimento Gerencial, Etica e Cidadania, Gestio de Processos, Logistica e
Planejamento. Sobre as atividades de educacdo a distancia, cabe destacar:

“No primeiro ano de existéncia da Escola Virtual ENAP, a oferta de
cursos na modalidade a distancia possibilitou 0 aumento de quarenta
por cento na capacidade de atendimento da escola, dando
oportunidade de capacitagdo para servidores lotados em todas as
regides do Pais, elimando os custos de locomocgao e hospedagem em
Brasilia. Além de ampliar o nimero de servidores publicos federais

atendidos, também foi possivel ofertar os cursos a servidores
estaduais e municipais” (ENAP, 2006, p. 50).

A ENAP ¢ encarregada de ministrar o curso de formacéo inicial, no &mbito dos
respectivos processos seletivos, das carreiras de Analista de Planejamento e Orgamento — APO

e de Especialista em Politicas Publicas e Gestdo Governamental — EPPGG, visando oferecer a
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formacédo aplicada adequada ao pleno exercicio das fungfes aos novos ocupantes de cargos
dessas relevantes carreiras da Administragéo Federal.

A esse respeito, registra-se, a titulo de ilustracéo, a importancia dos cursos de formacao
inicial para qualquer carreira publica, e o quanto o elevado nivel dos ocupantes dos cargos das
referidas carreiras poderia ser compartilhado com o servi¢o publico como um todo caso a
realizacdo de cursos de formacéo fosse pratica comum a todas as carreiras:

“A institui¢do de cursos de formagdo em larga escala para as carreiras
publicas permitiria enorme ganho qualitativo para o servico publico,
que passaria a contar cada vez mais com profissionais preparados para
bem desempenhar o seu papel perante a sociedade. Mas, até o
momento atual, o governo acaba por ndo dizer a maior parte de sua

forca de trabalho, quando de sua admissdo, o que espera dela”
(ALVES, 2015a, p. 11).

Entende-se que, por suas origens e missdo institucional, a ENAP seria a instancia
adequada para a formacAo inicial da maior parte do funcionalismo federal. A parte da formagc&o
inicial, a escola também se dedica a ministrar cursos para o aperfeicoamento das carreiras,
servindo a capacitacdo e atualizacao profissional de integrantes de diversas carreiras integrantes
do ciclo de gestdo da Administracdo Publica Federal, bem como de outras carreiras que fazem
parte dos quadros do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao.

No campo da p6s-graduacao stricto sensu, a escola oferta o Mestrado Profissional em
Politicas Publicas e Desenvolvimento, realizado em parceria com o Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada — IPEA. A escola oferece as vagas do curso de mestrado a servidores
publicos envolvidos nas diversas etapas da implementacdo de politicas publicas em nivel
federal.

Quanto a pos-graduacdo lato sensu, a escola oferece cursos de grande procura sobre
temas ligados a Administragdo Pablica, sendo tradicionais os cursos de especializagcdo em
gestdo de pessoas no setor publico e em gestao publica sob o enfoque organizacional.

Dentre as publicagbes de maior destaque da instituicdo, estdo os Cadernos ENAP,
publicacdes na area de pesquisa e ensaios técnicos a respeito de temas em evidéncia afetos a
gestdo publica; bem como os Estudos ENAP, voltados a veiculagdo de material baseado em
analise de dados sobre os servidores publicos federais; além da tradicional Revista do Servico
Publico, periodico criado em 1937 pelo antigo Conselho Federal do Servigo Publico Civil, e
gue serve como um dos mais conceituados repositorios de boas praticas em gestao publica.

Ha ainda os cadernos oriundos das atividades a cargo da ENAP no ambito da Escola

Ibero-americana de Administracéo e Politicas Publicas — EIAPP, escola de governo vinculada
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ao Centro Latino-americano de Administragdo para o Desenvolvimento — CLAD, do qual o
Brasil € membro. Nesse ponto, importante mencionar o papel de cooperacédo internacional da
ENAP para a difusdo de boas praticas na Administracdo Publica, integrando, além da EIAPP,
outras iniciativas internacionais relacionadas a formacéo de servidores publicos.

Né&o se pode deixar de mencionar, por sua importancia, as edi¢des dos estudos de caso
que integram a casoteca de Gestdo Publica da ENAP. Somam-se a essas edi¢des a publicagdo
de livros sobre gestdo publica e de textos para discussdo, todos de grande interesse da
comunidade nacional de servidores publicos.

Deve-se mencionar, ainda, a Biblioteca Graciliano Ramos, que reline vasto acervo de
obras sobre gestdo publica, em meio fisico e eletrdnico, oferecendo empréstimos para leitura
ou consulta presencial dos livros e periddicos. Seu regulamento foi aprovado pela Resolucéo n°
9, de 28 de julho de 2011, mas suas origens remontam a 1993, com a inauguracdo do a época
Centro de Documentacgéo, Informacédo e Difusdo. Trata-se, portanto, de importante local de
estudo e pesquisa para o aperfeicoamento dos servidores publicos federais.

No campo da pesquisa, a ENAP conta com a oferta de bolsas, com vistas a fomentar a
pesquisa em Administracdo Pablica, bem assim, como fruto dos estudos realizados naquela
instituicdo, geralmente resultam publicacbes de elevado nivel sobre temas afetos a gestdo
publica nacional.

Cabe mencionar, ainda, o evento especial Café com Debate, que a cada uma de suas
edicdes promove o didlogo entre servidores com a presenca de debatedores de elevado nivel
sobre temas em evidéncia na gestao federal, em formato de café da manhd, o que promove a
interacdo de modo informal e sem amarras hierarquicas.

Merece destaque o Concurso Inovacdo na Gestdo Publica Federal, promovido em
conjunto com o Ministério do Planejamento, Orgcamento e Gestdo. O concurso, realizado desde
1996, reconhece e premia iniciativas inovadoras, qualquer que seja seu porte, tanto na gestao
publica quanto na implementacdo de politicas publicas, que tenham gerado incremento
qualitativo para o servigo ofertado a sociedade.

No campo da articulagdo interinstitucional, a ENAP participa da Rede Nacional de
Escolas de Governo, iniciativa informal de livre adesé@o entre escolas de governo, centros de
formacéo e 6rgdos da Administracdo Publica interessados, que reune mais de 260 instituicdes,
das diversas esferas federativas e dos diversos Poderes. A rede promove encontros e seminarios

voltados & troca de experiéncias e ao aperfeicoamento das escolas de governo no Pais:

“A Rede surgiu com o objetivo de aumentar a eficacia das instituigdes
que trabalham com formacgdo e aperfeicoamento profissional dos
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A ENAP cabe ainda a coordenacgdo do Sistema Nacional de Escolas de Governo,
instituido pelo Decreto n° 5.707, de 23 de fevereiro de 2006, conforme mencionado no inicio
deste estudo. O sistema, também conhecido como Sistema de Escolas de Governo da Uniéo —
SEGU, é composto por 17 instituicdes federais dedicadas a formacao de servidores publicos.

As escolas, seus 6rgaos de vinculacdo e seus atos instituidores estdo elencados no quadro

abaixo.

servidores publicos nos trés niveis de governo (federal, estadual e
municipal) e dos trés poderes. Ao mesmo tempo, busca incentivar o
compartilhamento de conhecimentos, incentivando trabalhos em
parceria” (COMITE GESTOR DA REDE NACIONAL DE

ESCOLAS DE GOVERNO, 2013, p. 1).

Quadro 1 — Institui¢Bes integrantes do Sistema de Escolas de Governo da Unido (SEGU)

Procuradoria-Geral da Fazenda

Nacional — CEAE

Fazenda Nacional

ESCOLA DE GOVERNO ORGAO DE ATO DE INSTITUICAO?
VINCULACAO
Academia Nacional de Policia — | Policia Federal Boletim Interno n° 216/1960
ANP
Centro de Altos Estudos da | Procuradoria-Geral da | Portaria n® 345/2003

Centro de Formacéo e
Aperfeicoamento do INSS — CFAI

Instituto Nacional do Seguro
Social

Decreto n°® 7.556/2011

Unido — EAGU

Centro de Formagdo, Treinamento e | Camara dos Deputados Ato da Mesa n° 69/1997
Aperfeicoamento da Cémara dos

Deputados — CEFOR/CD

Escola da Advocacia-Geral da | Advocacia-Geral da Unido | Portaria n° 1.294/2000

Escola de Administracdo Fazendaria
— ESAF

Ministério da Fazenda

Decreto-lei n° 7.311/1945

Escola de Inteligéncia — ESINT /
ABIN

Agéncia  Brasileira  de

Inteligéncia

Decreto n° 68.448/1971

Escola Nacional de Administracdo
Pablica — ENAP (Coordenadora do
Sistema)

Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestéo

Decreto n° 93.277/1986

Escola Nacional de Ciéncias

Estatisticas — ENCE

Instituto  Brasileiro  de
Geografia e Estatistica

Decreto n° 47.997/1960

Escola Nacional de Mediacdo

Ministério da Justica

Portaria n° 1.920/2012

Escola Nacional de Satde Publica
Sérgio Arouca — ENSP

Fundagéo Oswaldo Cruz

Lei n® 2.312/1954

Escola Nacional de
Penitenciarios — ESPEN

Servigos

Ministério da Justica

Portaria n° 3.123/2012

Fundagdo Joaquim Nabuco -
FUNDAJ

Ministério da Educagdo e
Cultura

Lei n® 770/1949

Instituto Legislativo Brasileiro —
ILB

Senado Federal

Resolugéo n° 9/1997

Instituto Rio Branco — IRBr/MRE

Ministério  das

Exteriores

Relacdes

Decreto-lei n® 7.473/1945

Instituto Serzedello Corréa — ISC

Tribunal de Contas da Unido

Resolugdo n° 19/1994

19 Quando as atuais instituicBes sucederam estruturas anteriores, foi elencado o ato constitutivo da instituicdo

original.
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Universidade Banco Central do | Banco Central do Brasil Portaria n® 29.971/2005
Brasil — UniBacen
Fonte: Caderno ENAP n° 40 (FONSECA et al, 2015), adaptado, e pesquisa legislativa realizada pelo autor.

Verifica-se a auséncia, nesse rol, da Escola Superior de Guerra, integrante do Ministério
da Defesa. Entende-se equivocada tal auséncia, ja que se trata de tradicional instituicdo
responsavel pela formacgdo gerencial de quadros civis e militares para o exercicio de fungdes
publicas, notadamente em temas afetos a estratégia e defesa nacional.

Por fim, cabe ressaltar que o Decreto n® 5.707, de 23 de fevereiro de 2006, também
atribuiu a ENAP a posicdo de membro do Comité Gestor da Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoal, a quem compete, dentre outras atribuicdes, zelar pela observancia
as diretrizes da politica, orientar 0s 6rgéos e entidades da administracdo sobre a destinacao de
recursos para capacitacao e disseminar a PNDP.

I11.1. O PAPEL DA ENAP NA FORMACAO DE QUADRO DAS CARREIRAS DE
ESTADO

E notavel o trabalho da ENAP na formacao de quadros das carreiras de Estado no Pais.
A literatura ja conta com diversas referéncias ao éxito da formacdo oferecida pela escola.
Exemplo desse reconhecimento estd no artigo de Marcos Alonso publicado na Revista do
Servigo Publico, em que analisa 0s custos no setor publico:

“Ha de se fazer um grande esfor¢o de capacitacdo da administracéo
publica para a gestdo (estratégica) de custos, pois a revolucdo dos
custos sé sera vitoriosa se 0s gestores abracarem a causa. Nesta
direcdo, ndo poderiamos deixar de registrar a iniciativa pioneira da
Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP), que a partir de
meados de 1998 passou a ministrar o curso ‘Gerenciamento de custos
no servigco publico’” (ALONSO, 1999, p. 49).

Em dissertacdo de mestrado no curso de Administracéo Publica da Escola Brasileira de
Administracdo Publica e de Empresas, da Fundacdo Getulio Vargas, Patricia Roberta Paes de
Andrade assinalou o protagonismo da ENAP na formacdo de quadros gerenciais da

Administragéo Pablica:

“O papel capital da ENAP, dentro do plano de desenvolvimento do
governo federal, foi reafirmado apds a publicacdo do Decreto n°
5.707/2006, que instituiu a Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoal, onde ficou explicito que os 6rgdos deverdo incluir em seus
planejamentos estratégicos acOes voltadas para a habilitacdo de seus
servidores, para que ocupem cargos de direcdo superior, ou seja, 0S
servidores deverdo ser capacitados para ocupar cargos de chefia,
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objetivando o critério da eficiéncia no servico publico (BRASIL,
2006)” (ANDRADE, 2012, p. 25).

Por sua vez, em tese de doutoramento em Administracdo pela Universidade Federal da
Bahia, Alexandre Mendes Nicolini, ao abordar a construcéo de saberes necessarios ao exercicio
das carreiras de Estado, ressaltou a relacdo entre a criacdo da Escola Nacional de Administracao
Publica, a busca pela profissionalizacdo do Estado e a consolidacdo da carreira de Especialista
em Politicas Publicas e Gestdo Governamental (NICOLINI, 2007).

A importancia da formacdo gerencial dos quadros da carreira de Especialista em
Politicas Publicas e Gestdo Governamental na ENAP é facilmente identificada quando se
observa que aproximadamente 60% de seus integrantes exerce cargo comissionado de
atribuigdes técnicas, gerenciais, de assessoramento ou direcdo (ANESP, 2015).

Dessa forma, a evolucdo da escola de governo e da carreira se mostram indissociaveis
sob a perspectiva da profissionalizacdo da funcdo pablica brasileira, tendo a escola de governo
contribuido para a formacéao gerencial, a consolidacao e o éxito da carreira de Especialista em
Politicas Publicas e Gestdo Governamental, ocupante de parcela consideravel dos cargos

gerenciais do setor pablico federal.
IV. A ESCOLA DE ADMINISTRACAO FAZENDARIA — ESAF

A Escola de Administracdo Fazendaria — ESAF tem origem nos Cursos de
Aperfeicoamento do Ministério da Fazenda, instituidos pelo Decreto-lei n® 7.311/1945. Os
cursos foram a base para a criacdo, em 1967, do Centro de Treinamento do Ministério da
Fazenda — Cetremfa, transformado na Escola de Administracdo Fazendaria durante a década de
1970.

A instituicdo conta com sede propria em Brasilia e Centros Regionais de Treinamento
localizados em Belém, Belo Horizonte, Brasilia, Curitiba, Fortaleza, Porto Alegre, Recife, Rio
de Janeiro, Salvador e S8o Paulo, além de pdlos em Jodo Pessoa e Manaus, como é possivel
verificar em seu sitio eletrénico. Possui ainda biblioteca de grande acervo em temas
fazendarios.

A escola cabe a coordenagdo do Programa Nacional de Educacdo Fiscal — PNEF,
programa que visa estimular a participacdo e a capacitacdo cidadd para o controle fiscal,
instituido por meio da Portaria MF/MEC n° 413, de 31 de dezembro de 2002, como uma

evolucéo do Programa Fiscal de Educacao Tributéria, criado em 1996.
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O programa realiza importante trabalho por meio da cooperacdo entre a ESAF,
Ministério da Educacgdo e 6rgdos fazendéarios e de educacdo dos Estados e Municipios, com
vistas a educacao fiscal e a criacdo da cultura de cidadania fiscal da populacao.

A ESAF se destaca ndo somente na realizacdo de cursos de formacéo inicial,
notadamente para os servidores ingressos nas carreiras de Estado do Ministério da Fazenda,
como no caso dos Analistas de Financas e Controle, mas também como uma respeitada banca
examinadora de concursos publicos para o recrutamento de talentos para o setor publico
brasileiro.

Ademais, oferece cursos de aperfeicoamento para os servidores publicos federais,
notadamente nas areas financeira, orcamentéria e tributaria; cursos de pés-graduacéo lato sensu
e stricto sensu; desenvolve estudos sobre temas de administracao e financas publicas, e organiza
concursos de prémios para fomentar pesquisas e elaboracdo de trabalhos académicos sobre
esses temas.

No campo da articulagdo interinstitucional, além de integrar o Sistema de Escolas de
Governo da Unido, a ESAF possui relevante atividade de cooperacdo nacional, com demais
orgdos de governo das diversas esferas, e internacional, por meio de Memorandos de

Entendimento com instituicdes congéneres de diversos paises.

V.AS ESCOLAS DE GOVERNO ESTADUAIS: O CASO DA REESTRUTURAQAO DA
ESCOLA DE GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL - EGOV/DF

A Constituicdo Federal, a partir da Emenda Constitucional n® 19/1998, reconheceu em
seu texto a importancia das escolas de governo, ndo apenas na esfera federal, mas também no
ambito dos Estados e do Distrito Federal. Assim assinala o §2° do art. 39 do texto constitucional:

“Art. 39 (...)

8 2° A Unido, os Estados e o Distrito Federal manterdo escolas
de governo para a formacéo e o aperfeicoamento dos servidores
publicos, constituindo-se a participacdo nos cursos um dos
requisitos para a promocao na carreira, facultada, para isso, a
celebracdo de convénios ou contratos entre os entes federados.
(Redacéo dada pela Emenda Constitucional n° 19, de 1998)
[...] (BRASIL, 1988).

Esse texto, além de reconhecer a relevancia das importantes escolas de governo federais
existentes, legitimou a presenca cada vez mais constante de instituicbes de ensino
governamental na esfera federal e, especialmente, no plano estadual e do Distrito Federal.

As escolas de governo ja sdo instituicbes consolidadas em boa parte das unidades da

Federacdo, ndo obstante algumas ainda carecam de fortalecimento institucional e
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aprimoramentos sob o ponto de vista organizacional. Para o presente trabalho, como forma de
exemplificar uma implantacdo dessa necessaria mudanca de paradigma, apresenta-se estudo
sobre a Escola de Governo do Distrito Federal - EGOV/DF.

O estudo é baseado em policy paper elaborado e encaminhado por este autor em 10 de
dezembro de 2014 a equipe da gestdo eleita para o governo do Distrito Federal no periodo de
2015 a 2018, e aproveitado em grande medida pela direcdo da EGOV/DF na reestruturacéo que

promoveu na instituicao.

V.1. HISTORICO

A Escola de Governo do Distrito Federal (EGOV) tem origem no Servigo de Selecéo e
Aperfeicoamento — SSA, criado pelo Decreto n° 43, de 28 de margo de 1961. Cinco anos mais
tarde, passou a se chamar Centro de Selegéo e Treinamento - CEST.

Por sua vez, com a edicdo do Decreto n° 3.121, de 31 de dezembro de 1975, o CEST foi
transformado no Instituto de Desenvolvimento de Recursos Humanos — IDR, vinculado a
Secretaria de Administragdo do Distrito Federal.

Em 2000, a Secretaria de Gestdo Administrativa — SGA, com a estrutura dada pelo
Decreto n° 21.599, de 5 de outubro de 2000, passou a contemplar a Escola de Governo do
Distrito Federal - EGDF. Em 2004, a EGDF passou a se chamar Escola de Gestdo Publica —
EGEP, por meio do Decreto n° 24.392, de 27 de janeiro de 2004.

Por meio do Decreto n° 27.591, de 1° de janeiro de 2007, foram criadas a Secretaria de
Planejamento e Gestdo — SEPLAG e a atual Escola de Governo do Distrito Federal — EGOV.
A EGOV hoje se encontra na estrutura da Secretaria de Administragdo Publica do Distrito
Federal — SEAP.

V.1l. RESULTADOS RELEVANTES DAS GESTOES ANTERIORES

As gestdes anteriores mantiveram tratativas com o Instituto Legislativo Brasileiro - ILB
(Senado Federal), bem como atuaram no intuito de transformar a Escola em Universidade, em
torna-la polo central da Rede de Escolas do GDF e também em implantar o ensino a distancia
na capacitacao dos servidores publicos distritais, tendo participado de eventos da Rede Nacional

das Escolas de Governo.
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Dentre as atividades de relevo, destacam-se o curso para servidores das carreiras de
Auditoria de Atividades Urbanas e de Fiscalizacdo e Inspecdo de Atividades Urbanas, que
contou com trés meses de duracdo, 19 turmas e cerca de 800 alunos-servidores; e 0 projeto
“Formac¢ao com devolutivas”, no qual a Escola trabalha no sentido de promover e devolver a
Administracdo Publica conhecimento e reflexdes sobre os processos de gestdo pesquisados
pelos servidores participantes dos cursos.

Como contrapartidas, os servidores do GDF que participam dos cursos de especializacao
podem publicar os trabalhos académicos no banco de publicacdes disponivel no sitio eletrénico
da escola; apresentar ao publico os trabalhos e pesquisas desenvolvidos durante o curso e/ou
passar a integrar a equipe de instrutores da EGOV/DF.

Merece destaque ainda o inicio da elaboracéo do projeto politico-pedagdgico da escola,

construido de forma participativa com os servidores.

VLI, NECESSIDADES DE APRIMORAMENTO IDENTIFICADAS PARA A NOVA
GESTAO E RAZOES PARA MUDANCAS

Em andlise do material disponibilizado no sitio eletrénico da institui¢do até dezembro
de 2014, nédo foi constatado éxito em demonstrar resultados das tratativas para firmar protocolos
de cooperagdo. Nao foi identificada, ainda quantificacdo, de forma ostensiva e detalhada, de
resultados capazes de demonstrar éxito das politicas de capacitacdo dos servidores do GDF.

Ademais, a prépria pagina eletrénica, apesar de amigavel, parecia ndo se comunicar
adequadamente com o publico externo — cidaddos e servidores do GDF, estando mais voltado
ao publico interno ou a usuarios que ja possuem familiaridade com as rotinas da instituigéo.

No policy paper, foi ressaltada a necessidade de escolha de dirigentes tecnicamente
capazes, para entregar mais resultados com equipes reduzidas. Mas somente a escolha adequada
dos dirigentes néo seria suficiente para o alcance, pelo governo, dos resultados almejados pela
populacédo: todo o corpo técnico do servico publico distrital necessitaria estar qualificado e

motivado para desempenhar suas atribuicdes:

“E necessario, portanto, voltar a contar com o Estado como
disseminador de ideais de coletividade e boa convivéncia em
sociedade, para que sejam retomados os bons valores do trabalho, do
empreendedorismo, da eficiéncia, da qualidade no servigo publico, da
responsabilidade social da iniciativa privada, da capacitacdo
constante dos empregados, da cortesia no atendimento e nas relaces
interpessoais, da humanizacgéo e da busca do desenvolvimento pessoal
e coletivo. A Administracdo PUblica e seus servidores podem atuar
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como vetores fundamentais a concretizagdo das mudancgas almejadas”
(ALVES, 2014, p. 4).

Nesse sentido, fica evidenciada a importancia da EGOV/DF, que tem por misséo
institucional capacitar os quadros da Administracdo Publica Distrital no exercicio de suas
funcBes, de modo a permitir que estejam atualizados em seus conhecimentos profissionais e
aptos a prestar servico publico de exceléncia, alinhado com as diretrizes governamentais e,
principalmente, com as necessidades dos cidad&os.

Mais do que isso, a EGOV tera o papel, nesse contexto de mudanca, de internalizar nova
cultura e motivar uma equipe de servidores que tera pela frente um horizonte de grande
cobranca por resultados e pouco orgamento para incentivos salariais.

Diante do protagonismo da qualidade da gestdo no Plano de Governo apresentado a
sociedade, a EGOV/DF se encaixaria em momento impar que a permitiria ter destaque, dentro
da Administracdo Distrital, quanto a adoc¢do de boas préaticas, cumprindo papel importante de
divulgacdo, conscientizagdo e motivacao dos quadros do servico publico do DF.

Para implementar as propostas do Plano de Governo quanto a capacitacao de servidores,
notadamente quanto a elaboracdo de um plano global de desenvolvimento de pessoas e a
implantacdo em larga escala da gestdo por competéncias, recomendou-se realizar as adequacdes

na EGOV detalhadas a seguir.

VI.IV. RECOMENDACOES DO POLICY PAPER

VLIV.l. RECOMENDACOES NO PLANO POLITICO-INSTITUCIONAL

No plano politico-institucional, propds-se a formacéo de rede de consultores internos do
GDF, desenvolvendo orientacbes para a pesquisa de satisfacdo dos usuarios dos servigos
publicos; para a elaboragé@o de planejamento estratégico; para o gerenciamento de projetos e a
analise de processos; para o desenvolvimento da gestdo por competéncias; para o alcance de
resultados; e para a desburocratizacdo e simplificacdo administrativa, sugerindo que fossem
essas as linhas-mestras das capacitacdes a serem ministradas aos servidores dos diversos 6rgaos
e entidades do Distrito Federal.

Para tanto, recomendou-se que, antes de tudo, fosse a propria EGOV/DF o exemplo.
RemodelacGes de pequeno valor financeiro, mas de grande valor como exemplo, poderiam ser

adotadas desde o balcdo do atendimento, com a instalacdo de caixa para criticas e sugestdes, a
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divulgacédo de canal direto de atendimento pelo Diretor-Executivo, e a instalacdo de painel de
avaliacdo do atendimento.

Sugeriu-se ainda que a EGOV assumisse papel de destaque no ambito da Administracao
Publica Distrital com relacdo a simplificacdo administrativa e desburocratizacdo. A principal
acdo nesse sentido seria a realizacdo de iniciativa para consultar cidadaos e servidores publicos
sobre quais procedimentos administrativos consideram contar com excesso de burocracia e
tramites desnecessarios, colhendo sugestdes para sua reducao.

Diversos paises da Unido Europeia e, na América Latina, o Governo do Equador, ja
implantaram programas dessa natureza. Em palestra realizada no Congresso do CLAD em
novembro de 2014, representantes do Governo Equatoriano afirmaram ter recebido mais de 6
mil contribuicdes da sociedade, levando a revisdo de uma série de regulamentos. Foi criado um
personagem para a campanha, chamado, em traducdo livre, de “Tramitdo” (uma espécie de
monstro de papel que assombrava os cidad&os).

A iniciativa adaptada ao nosso contexto contemplaria também a premiacao das melhores
ideias, por meio de placa simples a ser entregue em evento, e culminaria com a elaboracéo de
proposta legislativa ao GDF para eliminacgdo dos tramites desnecessarios. A EGOV/DF também
poderia ser responsavel por acompanhar a implementacao da medida.

Ademais, a EGOV incentivaria e participaria ativamente da realizacdo de cursos de
formacdo para ingresso e atualizacéo dos servidores nas diversas carreiras do servi¢o publico
do Distrito Federal, a exemplo da Escola Nacional de Administracdo Publica — ENAP. Isso
porque o Governo, na condi¢do de empregador, deve comunicar aos seus servidores o que
espera deles, qual sua missao, seu compromisso. O servidor necessita conhecer o papel do seu
0rgdo e o seu papel dentro dele.

O curso de formacdo, para a vida profissional do servidor naquele érgdo publico, é a
primeira etapa de um processo continuado de formacg&o e aprendizagem que deve acompanha-
lo durante toda a carreira. Para tanto, registrou-se a importancia fundamental de reconhecer o
importante papel da EGOV/DF na formagdo dos quadros do Distrito Federal, tanto no seu

ingresso, quanto no seu aperfeicoamento ao longo da carreira.

VLIV.Il. RECOMENDACOES NO PLANO ADMINISTRATIVO E DE RECURSOS
HUMANOS

No policy paper, com vistas a racionalizacdo da maquina administrativa, foi sugerida a

incorporacdo da Coordenacdo de Educacéo a Distancia e sua Geréncia de Desenvolvimento de
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Ambientes Virtuais & Coordenagdo de Desenvolvimento e Formagdo. A medida foi adotada
pela gestdo, que extinguiu a Coordenacdo de Educacdo a Distancia, deslocando a Geréncia de
Desenvolvimento de Ambientes virtuais para a Coordenacao de Desenvolvimento e Formacao.

Também foi sugerida a incorporacdo da Coordenacao de Tecnologia, sua assessoria
técnica e sua Geréncia de Acompanhamento e Manutencdo de Rede a Coordenacdo
Administrativa, transferindo a Geréncia de Producdo de Materiais Didaticos para a
Coordenacdo de Desenvolvimento e Formacéo. A proposta foi acatada na reestruturacao, a
excecao da transferéncia da area de Producdo de Materiais Didaticos, que foi extinta.

Mas a sugestdo de maior relevo foi a criagdo da Coordenacdo de Projetos Especiais e
Cooperacéao Institucional, dedicada a elaborar e conduzir projetos relevantes e acompanhar
parcerias com entidades congéneres em nivel local, nacional e internacional, proposicdo
plenamente acatada e implementada pela gestdo da EGOV/DF que analisou o policy paper.

A criacdo dessa Coordenacao foi proposta em razdo de a EGOV/DF ter como atribuigédo
capacitar todo o quadro de servidores do DF, de seus diversos 6rgaos e autarquias, o que implica
duas vertentes: 1) ter amplo conhecimento e manter interacdo positiva com os 6rgdos da
Administracdo Distrital, com vistas a levantar as necessidades de capacitacdo e receber apoio
institucional para sua realizacdo; e 2) estar atualizada com as melhores praticas e tecnologias
das Escolas de Governo em nivel local, nacional e internacional, de modo a obter cooperacao
para sanar nossas lacunas de capacitacao e ter interlocucao apta a expor as praticas exitosas que
venham a ser desenvolvidas no &mbito do GDF.

A respeito da articulacdo interinstitucional, cabe destacar a pesquisa de Diego Ribeiro
da Fonseca, Marizaura Reis de Souza Camdes, Marcelo Douglas de Figueiredo Torres e
Joselene Pereira Lemos, no Caderno ENAP n° 40, intitulado “Sistema de Escolas de Governo
da Unido: perfil, identidade e desafios para institucionaliza¢do”.

Em secdo especifica do documento, os pesquisadores elencam as formas de cooperacéo
e estabelecimento de parcerias previstos pelas escolas de governo do Sistema de Escolas de
Governo da Unido, identificando que elas podem se dar com escolas de governo, 6rgéos
publicos, instituicdes educacionais, outras organiza¢es nacionais e instituicbes estrangeiras.
Ao identificar essa classificagéo, assinalam:

“[...] a realizagdo de parcerias se afigura como um dos mais
importantes quesitos para a atuacao eficaz das escolas de governo. Tal
atribuicdo possui um carater técnico, mas também politico, na medida
em que proporciona a coesdo entre as escolas de governo e a sua

legitimag&o junto a outras organizagdes” (FONSECA et al, 2015, p.
68).
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A atuacdo institucional articulada, como no caso do Sistema de Escolas de Governo da
Unido e da Rede de Escolas de Governo, mas também a articulagdo com a sociedade para o
atendimento as suas incontaveis demandas, sdo imperativos da gestdo publica atual. Nesse
sentido, Goldsmith e Eggers, na obra “Governar em rede: o novo formato do setor publico”,

afirmam:

“O modelo tradicional e hierdrquico de governo simplesmente nao
atende as demandas desses tempos complexos e em rapida
transformacdo. Sistemas burocraticos rigidos, que operam com
procedimentos de comando e controle, restricbes de trabalho
rigorosas, bem como culturas e modelos operacionais introvertidos
sdo inadequados para abordar problemas que, muitas vezes,
transcendem os limites organizacionais” (GOLDSMITH; EGGERS,
2006, p. 22).

A criacdo da Coordenacdo de Projetos Especiais e Cooperacdo Institucional, com
estrutura simples mas com foco na capacidade de articulacdo, veio a atender essa lacuna da
EGOV/DF, de modo similar ao modelo de cooperacéo ja consolidado das grandes escolas de
governo federais, que possuem numeroso nimero de parcerias com outras escolas, outros
Orgdos de governo e entes internacionais.

Diante do exposto, a proposta do policy paper previa, em lugar das quatro existentes a
época, a reestruturacdo da escola para contemplar trés coordenacdes: Coordenacdo
Administrativa, Coordenacdo de Desenvolvimento e Formacéo, e Coordenagdo de Projetos
Especiais e Cooperacdo Institucional, desenho que foi consolidado pelo Decreto n°
36.304/2015.

Além disso, houve a proposicdo de se reduzir o numero de cargos da Assessoria
Especial, montando um grupo multidisciplinar apto a contribuir para esses trés temas. Na
configuracdo proposta, em lugar dos quatro existentes, haveria trés assessores com perfis para
atuar nas seguintes questdes: temas juridico-administrativos; temas técnico-pedagdgicos; temas
de comunicacéo e articulagdo institucional. Ao menos em termos numéricos, a sugestao foi
incorporada.

O organograma anterior, bem como o organograma proposto no policy paper e 0
organograma implementado na EGOV/DF a partir da edi¢do do Decreto n°® 36.304/2015 podem
ser verificados, respectivamente, nos Anexos I, 11 e 111 deste trabalho.

No plano da gestdo organizacional, foi sugerida a apresentacdo da proposta de gestéo
da instituicdo, demonstrando a necessidade de envolvimento da equipe para o alcance dos
resultados. I1sso porque, para motivar os servidores da EGOV/DF a aderir as novas diretrizes,

seriam desenvolvidas agdes sob o lema “Melhorar a EGOV para melhorar a qualidade de vida
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do DF”, demonstrando o impacto que a capacitagdo exerce sobre os servidores da
Administracdo Distrital e sobre o servico por eles prestado aos cidaddos. Nao foi possivel
identificar se a sugestdo foi implementada.

Por fim, foram apresentadas propostas no sentido de aprimorar a comunicacao
bidirecional com os gestores, por meio da realizacdo de reunifes de gestdo semanais da
manutencdo do Gabinete do Diretor-Executivo de portas abertas para interacdo; estabelecer
processos seletivos internos para o recrutamento de gerentes e coordenadores; e promover
palestras ao pablico interno com expositores de alto nivel, em temas técnicos, de Administracdo
Publica e motivacionais, que possam realiza-las sem custo, ou a custos minimos, para a
Administracdo. Tambem n&o foi possivel identificar se tais medidas foram implementadas pela

gestao.

VII. CONCLUSOES

Com o presente estudo, restou evidenciada a importancia das escolas de governo para a
profissionalizacdo dos servidores publicos brasileiros. Essas instituicdes, responsaveis pela
formagéo inicial e/ou continuada da burocracia estatal, desempenham papel que a cada dia mais
ganha o merecido reconhecimento de governantes, legisladores, dos proprios servidores
publicos e da sociedade civil.

Demonstrou-se o papel das trés mais tradicionais escolas de governo da esfera federal,
integrantes do Sistema de Escolas de Governo da Unido, a comegar pelo Instituto Rio Branco
— IRBr, criado em 1945, que cuida de formar os diplomatas para a adequada representacao dos
interesses internacionais do Brasil. Ao promover a interacdo com profissionais experientes e 0
convivio com o0s novos colegas de carreira, a instituicdo contribui para a formagéo do espirito
da carreira e capacita esses servidores para o exercicio de suas funcgdes.

A Escola Nacional de Administracdo Publica— ENAP, com sua tradi¢do de exceléncia na
formacdo dos servidores, notadamente em temas afetos & gestdo publica propriamente dita,
também tem suas atividades descritas neste estudo, que aponta o amplo leque de sua atuacéo e
suas contribuicdes a formacéo dos quadros do servigo publico nacional.

O trabalho apontou ainda o papel de relevo e o desenvolvimento conjunto da instituicdo
ENAP com a carreira de Especialista em Politicas Publicas e Gestdo Governamental do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, cuja formacéo inicial e continuada se d&

preponderantemente nessa escola de governo.
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A Escola de Administracdo Fazendaria — ESAF, instituicdo prestigiada na formacéo de
servidores publicos, notadamente em temas financeiros e tributarios, também contou com
capitulo especifico do presente estudo, o qual destacou sua importancia na formacéo para temas
fazendarios e seu carater de referéncia no recrutamento de servidores publicos, sendo uma das
principais bancas realizadoras de concursos publicos do Pais.

Ponto comum a todas as integrantes desse rol de escolas de governo de elevado nivel na
esfera federal, a articulagcdo interinstitucional tem promovido avancos na percep¢do de
dirigentes publicos e da sociedade civil sobre o papel das escolas de governo, aumentando sua
capilaridade e permitindo sua atuacdo em rede para o compartilhamento de saberes e a
cooperacéo.

Com o reconhecimento constitucional, a partir da Emenda Constitucional n® 19/1998, da
importancia das escolas de governo para a formacao dos servidores publicos em nivel federal,
dos Estados e do Distrito Federal, sua disseminacdo nos governos estaduais foi consolidada.
Para analise do presente trabalho, realizou-se recorte sobre a Escola de Governo do Distrito
Federal — EGOV/DF, a qual foi objeto de policy paper com proposta de reestruturacdo
elaborado por este autor.

A reestruturacdo, implementada pela gestdo da EGOV/DF a partir de janeiro de 2015,
teve como maior avanco a criagdo da Coordenacdo de Projetos Especiais e Cooperagédo
Institucional, reconhecendo naquela instituicdo a importancia da cooperacdo e da atuacdo em
rede para seu fortalecimento institucional e para a oferta cada vez melhor de capacitaces aos
servidores publicos, visando o melhor atendimento as demandas da sociedade.

Espera-se que, com essa nova dindmica, EGOV/DF possa exercer cada vez mais papel
preponderante, seja no ingresso e formacéo dos servidores publicos do Distrito Federal, seja no
seu aperfeicoamento ao longo da carreira, contribuindo para a cultura de planejamento e

governanca no setor publico distrital.

* As ideias externadas neste artigo sdo de responsabilidade de seu autor e ndo representam
necessariamente o ponto de vista das instituicdes as quais esteja vinculado.
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ANEXO | - ORGANOGRAMA ANTERIOR DA EGOV/DF

Organograma da Escola de Governo

Governo do
Distrito Federal
Secretaria de Estado
de Administragée
Publica
Escola
de Governo
Diretoria .
Executiva . X
*’7 e . Assessoria
: 1 Especial
Vice-Diretoria H L
Executiva
Administrativa Pedagégica Técnica
Coordenacao " Coordenagéo de
Coordenagio = Coordenagio :
de Edi . Desenvolvimento
Administrativa e de Tecnologia volvime
aDistancia e Formagdo
,,,,,,,,,, Assessoria | e+ Assessoria
Técnica { . Técnica
L L . Geréncia de Geréncia de Geréncia de Geréncia de Geréncia
Geréncia Geréncia de Geréncia de Desenvolvimento Produgao de e de Pesquisa
ini i D a Logistica de Ambientes iais Didati & Manutencao Execugio de Programas "
gl it Materiais Didaticos o Rede‘ ‘ e Formacas e Avaliagio

Fonte: sitio eletronico da Escola de Governo. Acesso em 8 dez. 2014.
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ANEXO II - PROPOSTA DE REESTRUTURACAO
EGOV/DF (POLICY PAPER dez. 2014)
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ANEXO 111 - ORGANOGRAMA EGOV/DF APOS
REESTRUTURAGCAO (DECRETO n° 36.304/2015)
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